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RESUMEN
El presente articulo tiene como objetivo visualizar la realidad de la insercion laboral de
los graduados de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Central del
Ecuador, estudia los parametros mas destacados en el rendimiento laboral de nuestros
exalumnos, a partir del estudio estadistico reflejara la realidad de nuestros graduados y
su interaccion en los diferentes niveles jerarquicos, tacticos y operativos de las
diferentes estructuras empresariales, elementos que condicionan a fijar nuestra atencién
en su rendimiento laboral, los resultados obtenidos conllevan a determinar algunas
conclusiones orientadas a mejorar la formacion académica y el nivel de vinculacion con
la sociedad.
Con base al estudio estadistico sobre insercion laboral se obtendra el porcentaje sobre
las plazas de trabajo que ocupan los graduados de finanzas, economia y estadistica,
ademas se analizara cudles son los factores de comportamiento de los estudiantes en las
diereferentes empresas privadas.
Este articulo hace una revisiéon y evaluacion sobre el desempefio que los graduados
efectlian en los diferentes campos laborales de las empresas que se encuentran en el
Distrito Metropolitano de Quito de la Republica del Ecuador.
Palabras claves: Insercion laboral, estudio estadistico, empleabilidad, informacion

laboral, factores de comportamiento.
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ABSTRACT
This article aims to visualize the reality of the labor insertion of graduates of the Faculty
of Economic Sciences of the Central University of Ecuador, studies the most
outstanding parameters in the work performance of our alumni, from the statistical
study will reflect the reality Of our graduates and their interaction in the different
hierarchical, tactical and operative levels of the different business structures, elements
that condition to fix our attention on their work performance, the obtained results lead to
determine some conclusions oriented to improve the academic formation and the level
Of relationship with society.
Based on the statistical study on labor insertion, the percentage of workplaces occupied
by graduates of finance, economics and statistics will be obtained, in addition to
analyzing the behavioral factors of students in the different private companies.
This article reviews and evaluates the performance of graduates in the different labor
fields of companies located in the Metropolitan District of Quito of the Republic of

Ecuador.

Keywords: Labor insertion, statistical study, employability, labor information,
behavioral factors.
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INTRODUCCION

El presente trabajo aborda la problematica por la que nuevos profesionales pasan en el
momento de insertarse al compo laboral; por ello el presente articulo a través del estudio
de métodos estadisticos, conduce a comprender como el graduado interatia en la
estructura interna de una empresa.

Actualmente existe un gran interés de elevar la calidad de la Educacién Superior por
parte de las entidades del gobierno conjuntamente con las universidades del pais, las
mismas que tienen la finalidad de formar profesionales capaces de realizar actividades
técnicas e investigativas, con habilidades y destrezas para enfrentarse al mundo laboral.
Ademas, la universidad ecuatoriana tiene la gran responsabilidad de crear y difundir
conocimientos que sean aplicables a satisfacer las necesidades de la sociedad, mediante
una vinculacion con el entorno, que le permita la realizacion de acciones conjuntas en
beneficio de la comunidad y al sector productivo. En este contexto la insercion de los
graduados universitarios al sector laboral es una gran preocupacion de las universidades,
porque es fundamental que busquen mecanismos de apoyo para que los jovenes
profesionales enfrenten este gran desafio.

La vinculacion de los graduados con la sociedad se evidencia en las diferentes areas de
cobertura del aparato estatal, de la inversion privada y demés formas de generar riqueza
y empleo. El objetivo del presente articulo es realizar una observacién de las empresas
asentadas en el D.M de Quito, que cubren &reas de servicios, comercio, transporte,
construccion entre otras, las cuales permiten en sus diferentes niveles accionar,
participar, mejorar e impulsar nuevos procesos de servicios y de produccion, a los
graduados de la unidad académica, denominada Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad Central del Ecuador. Ubicando a este personal en un alto nivel de
rendimiento cognitivo, econdmico, financiero y estadistico de acuerdo a su &rea de
perfeccionamiento contando con una ponderacion muy alta en el colectivo empresarial
de la ciudad.

METODOS

La investigacion es de caracter descriptivo, permite caracterizar el &mbito en el que los

graduados se desempefian, a traveés de una exploracion diagndstica se sistematiza
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aspectos relevantes que permiten establecer una funcion socializadora en bien de la

insercion laboral. A continuacion se detalla los resultados de dicha investigacion.

Insercion laboral

El énfasis de los Gobiernos de impulsar la educacion como motor del desarrollo y
fuente de gestion del conocimiento ha hecho que en la actualidad mundial, se enfoque
las politicas de insercion laboral de los titulados universitarios. Al respecto el Ministerio
de Desarrollo Social.Ecuador (2009) en su Agenda social indica: “son politicas permitir
a la poblaciéon una vida con dignidad, independencia y posibilidad de realizacion y
desarrollo, como base fundamental no solo para la construccion de ciudadania sino para
el buen vivir individual y colectivo” (p.9). Con esta aprecicacioln se puede determinar
gue el nuevo rofesional debe estar capacitado para enfrentar y cubrir las expectativas de
la experiencia con ideas nuevas y reales que le permitan acceder y crecer en al &mbito
laboral.

El topico de insercidn del profesional universitario en un mercado laboral altamente
competitivo denota la preocupacion de las instituciones de educacion superior en todo el
mundo, en desarrollar nuevas mallas curriculares que permitan destacar sus programas
sobre las universidades y carreras tradicionales, esto considerando las experiencias en
las economias de paises industrializados y en vias de desarrollo en todos los
continentes, que hace necesario analizar las dificultades en la busqueda de empleo, la
satisfaccion de los graduados universitarios con la formacion recibida o la adecuacion
de la misma a las necesidades del mercado de trabajo actual.

METODO

La técnica de recoleccion de los datos que se utilizd fue la encuesta y la entrevista. La
encuesta se aplicd a empresas, es decir, a estudiantes graduados; y la entrevista se
realiz6 a empleadores

Para la Tabulacion de datos a graduados se empled la Estadistica descriptiva, tomando

en cuenta los siguientes &mbitos:

AMBITOS

Canal de seleccion del personal

Tasa de empleo del profesional de la
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Facultad de Ciencias Econémicas

Cargo ocupacional

Contratacion por factores de desempefio
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RESULTADOS
Para el analisis e interpretacion de cada unos de os ambitos se emplea el diagrama
circular con variables cruzadas.
El instrumento fue disefiado en cuatro bloques con la finalidad de identificar la
contratacion de los nuevos profesionales durante los ultimos cinco afios, la misma que
permitio identificar que de la muestra de empresas visitadas el 78.3% contratd a
graduados de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Central que se

describe en la siguiente figura.

ESTADODE LAS EMPRESAS ENCUESTADAS

® Con graduados

Sin graduados

Figura 1. Estado de empresas con graduados de la FCE-UCE
Como se evidencia en la investigacion las empresas del D.M. de Quito tienen un equipo

interdisciplinario capacitado y de manera en especial de profesionales de la Facultad de
economia, de la Universidad Central, lo que evidencia una alta demanda de los
profesionales de las ciencias econdmicas, debido a su capacitacion cognitiva, cientifica,
tecnoldgica y humanistica que les permite llegar a solucionar las diferentes
problematicas tanto estratégicas, como tacticas y operativas de las diferentes empresas
que copan los distintos nichos de mercado de la produccion y distribucion de servicios
del mercado local, nacional e internacional.

Sector econdmico de las empresas encuestadas

El sector economico en el que se desarrollan las actividades las empresas visitadas se

visualizo que estan en su mayoria en el sector privado.
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Figura 2. Sector economico empresarial
La Figura 2, evidencia que las empresas encuestadas, estan vinculadas a los ambitos
agropecuarios, financieros, comerciales, de construccion y transporte entre otras,
determinandose de este analisis, que la mayoria de empresas encuestadas, prestan sus
competencias en las areas comerciales, financieras y de prestacion de servicios,
Ilevando un alto nivel de eficacia, eficiencia y efectividad, hacia los clientes internos y
externos de sus respectivas areas de influencia.

Comparativo de contratacion por sector y carrera de formacion.

Sector
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20 empresa
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20
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Economia Estadistica Finanzas

Graduades contratados por carrera

Figura 3. Contratacion por sector empresarial de los graduados de la FCE-UCE

En las empresas del Distrito metropolitano de Quito se evidencia, que los graduados, de
las diferentes carreras, que oferta esta unidad académica, se encuentran
mayoritariamente en las empresas de servicios, indistintamente del area de
conocimiento impulsado por esta facultad. Se ratifica la informacion visualizada en la
figura 2 de este documento y ratificada en la figura 3 que las empresas tienen un alta
demanda hacia los profesionales de esta area del conocimiento, evidenciandose que los
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profesionales de economia, finanzas y estadisticas estan perfectamente referenciados en
las diferentes areas de talento humano, de las instituciones observadas y analizadas.
El canal de seleccion del personal
La gestion de recursos humanos es una limitacion para que el graduado universitario sea
considerado como potencial recurso humano, mucho depende de la formacién del gestor
o administrador de los recursos humanos de una empresa, puesto que el criterio de
seleccidn con una vision mas amplia que de la capacidad operativa del profesional a
contratar, debe satisfacer las expectativas de las politicas empresariales para cubrir una
vacante. También se alcanzo a discernir que los costos y gastos de seleccion de personal
o de contar con un departamento de recursos humanos especializado en las empresas de
menor tamafio no es necesario, por lo que éstas optan en contratar un servicio
esporadico de empresas especializadas en manejo y busqueda de profesionales, lo que
limita a que un graduado deba rendir evaluaciones para ingresar a una base de datos de

potenciales contrataciones.Asi lo demuestra el siguiente grafico

Canal de seleccion de
los graduados

B Anuncios de prensa
Empresas de seleccion de
personal

[ Practicas en empresas

M cortactos personales

[ Bolsas de emplec en
Internet

W otros

Figura 4. Canal de seleccidn de graduados en las empresas
Como se observa en el grafico, se determina que la mayoria de graduados que acceden a

un trabajo lo realizan a través de la web, ya sea redes sociales o bases de datos
dinamicas, de las diferentes empresas que son contactadas a través de la internet y/o por
intermedio de terceros que tienen una dependencia filial o de consanguineidad con el
ofertante, y el otro gran espacio para participar en la insercion laboral, depende de las
relaciones interinstitucionales que se fortalecen con las practicas pre-profesionales y con
la vinculacion social de la academia con el aparato productivo

Tasa de empleo de profesionales de la Facultad de Ciencias Econdmicas
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En el Ecuador, las Gltimas estadisticas publicadas por el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos INEC, los resultados de la Encuesta Nacional de Empleo,
Desempleo y Subempleo a junio 2016(Censos, 2016), informa que la tasa global de
participacion laboral se ubico en la mayor porcentaje lo que implica que existen mas
personas ingresando al mercado de trabajo o una mayor oferta laboral. Estos resultados
al aplicar el instrumento de nuestra investigacion denotaron que en los ultimos 5 afios
las empresas contrataron a 153 nuevos profesionales de las Carreras de Finanzas,

Economia y Estadistica que se resumen en la Tabla 1.
TABLA No. 1
Numero De Graduados Contratados En Los Ultimos 5 Afios

De 1 a5 De6ald0 Masdel0 TOTAL

graduados graduados graduados

Finanzas 56 8 9 73
Economia 38 8 7 53
Estadistica 16 3 8 27
TOTAL 110 19 24 153

Como se visualiza en la tabla uno, los graduados que mas insercion tienen en el
mercado laboral de las diferentes areas de cobertura de las diversas empresas
seleccionadas, son los profesionales vinculados al area de las finanzas, seguidos de los
economistas y al final de este espectro laboral se ubican los estadisticos, lo que estéa en
concordancia con la poblacion estudiantil y la demanda de las diferentes empresas
seleccionadas, que requieren profesionales capacitados en sus diferentes ramas del

conocimiento.
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Graduados
contratados
por carera

WEcanamia

Figura 5. Graduados contratados por carrera
Tasa de empleo por Carrera de la FCE-UCE

Llevandonos de esta manera a ratificar que la mayor oferta laboral que requieren las
empresas son los profesionales de la rama financiera de esta unidad académica, por lo
que es pertinente mejorar y ampliar sus bases tedricas, cognitivas, tecnologicas y
valores profesionales, para que su campo de accion sea el mas adecuado.

El cargo ocupacional

La malla curricular de la Facultad de Ciencias Econdmicas ha permitido formar
profesionales en las Carreras de Ingenieria en Finanzas, Economia y Estadistica, donde
el profesional tiene la capacidad para ocupar cargos ejecutivos y operativos, sin
embargo la aplicacion del instrumento nos mostré que la mitad de profesionales
formados en la Facultad de Ciencias Econdmicas ocupan cargos operativos y tan solo
una minoria efectta funciones de direccionamiento empresarial. EI resumen se muestra
en la Tabla 2.

TABLA No. 2

Numero de Graduados segun Carreray Cargo Ocupacional

Carrera Operativos Directivos Jefes departamentales Otros TOTAL

Finanzas 36 9 25 10 80
Economia 22 17 16 5 60
Estadistica 21 7 4 3 35
TOTAL 79 33 45 18 157

Como se visualiza en este cuadro los profesionales que laboran en las diferentes
empresas del distrito metropolitano desempefian varias actividades, en los diferentes
niveles de planificacion operativa, tactica y estratégica, permitiendo de esta forma a las

empresas contar con profesionales capacitados para resolver, minimizar y eliminar los
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distintos problemas que se presentan en las actividades de servicios y produccion de las
multiples empresas ubicadas en el Distrito.
Contratacion por factores de desempefio
La aplicacion del instrumento de medicién en las diversas empresas encuestadas
determiné que los factores de mayor ponderacion al momento de la contratacion en
cuanto al desempefio del nuevo profesional a contratar y por la procedencia de la
Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Central del Ecuador, es la
responsabilidad. Calificativo que goza el profesional por haberse formado en nuestra
Alma Mater, y una ventaja competitiva frente a profesionales de otras instituciones de
educacion superior. La Tabla 3, muestra la ponderacion de los factores de contratacion

observados por las empresas.

TABLA No. 3
Factores de desempefio evaluados por la empresa para contratacion del nuevo
profesional
Muy Ma Regul Bue Muy Excele N/ TOTAL
malo lo ar no Bueno nte A PONDER
ADO

0 1 2 3 4 5

Formacion 0 4 8 56 34 7 426

tedrica

SOGIEEe 1 4 13 47 38 6 426

practica

Analisis y

B‘ZSO'UC'O” 0 0 3 13 58 27 8 412

problemas

ARBIgEeks 0 2 4 47 49 7 449

numéricas

Capacidad

para tomar 0 0 6 17 48 32 6 415

decisiones

Capacidad

para 0 0o 7 26 48 22 6 394

generar

nuevas ideas

Capacidad

actuar - en 0 5 12 49 37 6 427

nuevas

situaciones

Ul 0 4 17 46 35 7 418

auténomo
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Habilidades

comunicativ 0 0 4 13 49 36 7 423
as

Idiomas 2 2 19 35 29 13 9 326
Uso de

herramienta

S 0 0 6 13 39 45 6 432
informatica
S
Trabajo en
equipo
Liderazgo g 0 8 17 47 31 6 410

Habilidades

de 0 0 7 16 49 30 7 408
negociacién

Responsabil

idad en el O 0 3 4 32 65 5 471
trabajo

TOTAL 2 3 86 215 694 537 98

EMPRESA

S

Las instituciones de caracter privado valoran en alto grado como se observa en la tabla

0 0 4 7 50 43 S5 444

3, que los profesionales ofertados por la Universidad ecuatoriana y de manera en
especial la Universidad Central del Ecuador, La Facultad de Ciencias Econdmicas, con
sus diferentes carreras, tienen un alto valor ponderado en el trabajo por equipo, Analisis
y solucidén de problemas, uso de herramientas informaticas, Habilidades numéricas y
liderazgo entre otros indicadores que nos permiten visualizar un muy buen Performance
en la formacion cientifica de los profesionales ofertados por el alma mater.

El compromiso empresarial en la formacion de nuevos profesionales

El bloque de preguntas referentes a la relacion empresa con la academia y su aporte en
la formacion de nuevos profesionales, que adquieran experiencia en un mercado laboral
real, determind el menos corretaje de las empresas permitirdn que la Facultad de
Ciencias Econémicas forme parte de sus programas de pasantias y practicas pre-
profesionales. Asi también las empresas mostraron el interés de aportar con
conferencias en la Universidad para compartir las experiencias de su actividad
economica y las necesidades que tiene en contratar a un profesional de las Carreras de
Finanzas, Economia o Estadistica.

CONCLUSIONES
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El sector que demanda profesionales de las carreras de la Facultad de Ciencias

Econdmicas se centra en los servicios, seguido del sector financiero y comercial.
Durante los ultimos cinco afios 157 nuevos profesionales fueron contratados, donde la
mitad ocupa cargos operativos.

Las empresas son consecuentes del compromiso que tienen en la formacién de nuevos
profesionales, de tal manera, la minoria se muestra abierto y desean formar parte de los
programas de pasantias y practicas pre-profesionales.

De acuerdo a los datos de ponderacion de desempefio las empresas califican a los
graduados en responsabilidad en el trabajo con un porcentaje de 471/500, se entiende
estos datos que la responsabilidad viene acompafiado de eficiencia y solidez en el
ambito profesional, ya que la responsabilidad viene acompafiados de conocimientos
solidos asi lo demuestran los datos sobre el desempefio en lo tedrico y lo practico que
refleja un puntaje de 426/500. Sin embargo, hay que considerar que el area de idiomas
tiene un puntaje de 326/500 y otro puntaje de 395/500, estos datos nos conducen a que
se debe prestar atencién en esta area de conocimiento.

Los datos proporcionados orientardn a docentes y estudiantes en mejorar aquellas
falencias que se observaron en los ambitos que se menciond anteriormente.

Dentro de la base estandar de encuestas de empleos obtenidos con base a las carreras de
economia, finanzas y estadistica, los resultados muestran que la carrera de finanzas es
aquella que mas insercién laboral ha conseguido, por lo tanto, es primordial seguir
fortaleciendo la carrera.

Las ventajas competitivas del nuevo profesional de la Facultad de Ciencias Econdmicas,

en las carreras de economia y estadistica se ve limitada, por lo que se recomienda
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efectuar investigaciones de impacto en la malla curricular, las mismas que permitiran
redisefiar el pensum de estudio en aras de mejorar el desempefio de los graduados.
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