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Resumen

El trabajo aulico desplegado por varios afios en la docencia universitaria trajo consigo
una serie de reflexiones respecto a la manera mas adecuada de construir competencias

en la formacién de profesionales del Derecho.

La clase magistral se puso en escrutinio por parte de muchos colegas que vieron en ella
una forma no tan adecuada y pertinente dada la dindmica de las tecnologias, l0s nuevos
conocimientos aportados por la neurociencia, la psicologia educativa, y otras ramas de la
ciencia aplicadas a la educacion respecto a las formas de conocer de los seres humanos,
replanteando nuevas formas de ensefiar, aplicando métodos activos, el aprendizaje basado
en problemas, el estudio de casos, obviamente estas metodologias se dan de acuerdo a la
especificidad de la carrera y la unidad de andlisis que se aborda.

Palabras claves: estudio de casos, juego de roles, simulador de audiencia
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The case study as teaching method and research modality for the titulation work
Abstract

Grandiose work deployed for several years in university teaching brought with it a series
of reflections about the way most appropriate to build competencies in the training of

legal professionals.

The Masterclass was scrutinized by many colleagues who saw in it a way not so
appropriate and relevant given the dynamics of the technologies, new knowledge
contributed by educational psychology, neuroscience, and other branches of science
applied to education regarding forms of knowing human beings, are restated new ways
of teaching, applyng active methods, problem-based learning, cases study, obviously
these methodologies are given according to the specificity of the race and the unit of

analysis that is addressed.

Key words: case studies, game role, audience Simulator, methodology
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Introduccion

El Estudio de Caso tiene sus origenes en la universidad anglo sajona de Harvard, fue
Christopher Columbus Langdell, jurista y decano de la Escuela de Derecho de esta
prestigiada casa de estudio, que innové la manera de ensefiar la ciencia juridica a través
de esta metodologia que parte de casos reales, donde el estudiante se convierte en actor
directo del proceso de aprendizaje; €l considerd que algo debia cambiar en el modelo de
ensefianza hasta ese momento desarrollado en las Universidades del pais.

Christopher Columbus Langdell en 1879, publicé el primer libro de casos. Pronto esta

metodologia paso, con las necesarias especificidades, a otras disciplinas, y ya en 1920
este método docente es el que predomina en la ensefianza del Derecho en EEUU y en
muchas universidades de los paises mas desarrollados del mundo.

El método que se aplicaba en EEUU hasta finales del S.X1X, habia sido el heredado de
Gran Bretafia, clases magistrales, en las que los profesores, dedicaban sus horas a
exposiciones grandilocuentes, a través de las cuales intentaban transmitir a los alumnos
todos sus conocimientos. No obstante, pronto se comprob6 que en realidad habia un
proposito tras esas conferencias o clases magistrales: el profesor trataba de ensefiar
Derecho judicial. Sus clases se nutrian de las sentencias pronunciadas y de las doctrinas
jurisprudenciales sentadas sobre ellas.

Se trataba de buscar la verdad, sobre la base del estudio de sentencias junto a la
formulacion de preguntas sobre las mismas. Preguntas elaboradas por el profesor sobre
la base del conocimiento tedrico que previamente ha debido proporcionarse al alumno.

Castafios Castro, P. (2015). EI método del caso aplicado a las ciencias juridicas.

1. El Estudio de Caso como Método de ensefianza de la ciencia del Derecho.
Desde su aplicacién originaria en los claustros universitarios norteamericanos en el siglo
XIX, hasta nuestras tierras en los albores del siglo XXI, este método basado en el auto
aprendizaje a sufrido algunas particularidades, que va a depender de los paradigmas
juridicos, el campo del Derecho donde se va a trabajar, los estudiantes y hasta muchas

veces el entorno del aprendizaje.
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El caso o los casos que se van a analizar con fines didacticos tiene su fuente inmediata,
rica y variada en sentencias y resoluciones de las cortes de justicia seleccionadas por el
profesor para explicar el contenido del programa de la asignatura y que suelen ser
recopiladas en los respectivos portafolios del docente.
Para analizar un caso juridico se debe partir de tres fases bien diferenciadas pero al mismo
tiempo complementario, que a criterio de este aporte son:
Los hechos, las valoraciones y la normatividad
Los hechos es la fase donde se expone y se narra los acontecimientos es la fase de la
investigacion cientifica donde se aplica la observacion — descripcion del fenémeno.
Las valoraciones, es la actividad de la investigacion donde se plantean las preguntas
heuristicas, donde se aplica la objetividad y se abandona los juicios de valor del
investigador donde a través del analisis de los hechos se formula las interrogantes que
llevarén a la siguiente fase que es la normativa donde vas a contrastar las diferentes
normas juridicas que se aplicaran para buscar la ratio decidendis.
Cuando en la sesion de aprendizaje se propone un caso juridico se plantea uno o varios
objetivos pedagdgicos, abre la discusion y el debate en torno a un hecho, los estudiantes
se interrogan acerca de lo que saben del problema juridico que se plantea, donde esté la
verdad juridica que subyace y que doctrina, que principios, que teoria y que norma motiva
la sentencia o la decision judicial.
Es clave dentro del itinerario aulico, el planteamiento de una serie de preguntas
elaboradas por el docente cuya intencién es inducir al estudiante a discutir sobre la esencia
misma del caso, la idea principal del ejercicio.
El estudio de casos se complementa con una dinamica de juego de roles de aqui la
importancia de los simuladores de audiencias ya que estos permiten al estudiante
desarrollar habilidades y destrezas expositivas, estrategias de litigio, perder el miedo
escénico, oratoria y argumentacion juridica, es importante que ya en esta fase el profesor
solo debe limitarse a observar y evaluar el desarrollo del proceso de los actores, asi como
las debilidades que puedan presentar para posterior complementar y hacer la debidas
recomendaciones, como aconseja el profesor Rodriguez Rescia Victor, Casos hipotéticos
para el estudio y capacitacion en derechos humanos, Instituto Interamericano de
Derechos Humanos -- San José, C.R. : 1IDH, 2009.
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“Desaparecer” del juego de roles es el principal papel del instructor. La dinamica de la
audiencia simulada es que los grupos estén totalmente identificados con su papel a
desarrollar, para lo cual deben ejecutar el ejercicio sin ningln tipo de auxilio o consulta
al profesor o facilitador.
Cuando el instructor si tiene participacion activa es cuando se desarrollan los trabajos
en grupo, donde estan estudiando los casos y definiendo la estrategia a seguir.
Solo después de eso o cuando se le hagan preguntas concretas sobre metodologia o
aclaracion de hechos, el instructor podra pasar a cada uno de los grupos para
““observar’ como se desarrolla cada discusion, o bien para evacuar alguna duda. En ese
momento, el instructor podra inducir la introduccion de algunos elementos o temas a
incluir en el debate o impulsar a la investigacién de cierta jurisprudencia, tratado
internacional o doctrina que pudiera ser (til para el desarrollo del trabajo en grupo.
El trabajo se complementa con las aclaraciones y profundizaciones que el docente hace
de lo observado en la simulacion, cerrando el circulo vituoso educativo.
Indudablemente vivimos un nuevo paradigma o modelo en la ensefianza universitaria al
gue la metodologia tradicional entra a escrutinio, los profesores de Derecho necesitamos
utilizar métodos, técnicas, que favorezcan el desarrollo de habilidades, competencias de
los profesionales en formacion.
Es importante aclarar que la clase magistral nunca perdera su valor dentro de los procesos
de aprendizaje, s6lo que se debe ajustar a los atributos especificos de los contenidos a
tratar, como lo manifiesta el profesor Carlos Vargas Vasserot Profesor Titular de
Derecho Mercantil. Universidad de Almeria.
La exposicidn descriptiva del profesor (clase magistral) de parte del temario tiene una
ventaja evidente, nada desdefiable: la rapidez en transmitir contenidos, pero, en mi
opinidn, su uso debe restringirse a partes del temario de gran importancia o de cierta
dificultad en su aprendizaje. Vasserot, C. V. (2009). EI método del caso en la ensefianza
del Derecho: experiencia piloto de un piloto novel. Revista de Formacion e Innovacién
Educativa Universitaria. Vol, 2(4), 193-206.

¢Dbénde conseguir buenos casos?
Las sentencias de la Corte Nacional, las Gacetas Judiciales, las sentencias de la Corte

Constitucional, resultan una buena fuente de casos que el profesor puede acceder e ir
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ajustando al objetivo pedagdgico, también es cierto que el docente puede crear sus propios
casos con el fin de ajustar al contenido curricular que se pretende analizar con los

estudiantes.

2. Estudio de Caso como Modalidad de Investigacion para Trabajo de

Titulacién

En el articulo 21 del Reglamento de Régimen Académico numeral 3 acerca de la Unidad
de titulacién, considera trabajos de titulacion en las carreras de formacién técnica
superior, tecnoldgica superior, y sus equivalentes. y en la formacion de nivel superior de
grado, los siguientes: proyectos de investigacion, proyectos integradores, ensayos o
articulos académicos, etnografias, sistematizacion de experiencias practicas de
investigacion y/o intervencion, analisis de casos, estudios comparados, propuestas
metodoldgicas, propuestas tecnoldgicas, productos o presentaciones artisticas,
dispositivos tecnoldgicos, modelos de negocios, emprendimientos, proyectos técnicos,
trabajos experimentales, entre otros de similar nivel de complejidad.

Ademas establece que Todo trabajo de titulacion deberd consistir en una propuesta
innovadora que contenga, como minimo, una investigacion exploratoria y diagndstica,
base conceptual, conclusiones y fuentes de consulta. Para garantizar su rigor académico,
el trabajo de titulacion deberd guardar correspondencia con los aprendizajes adquiridos
en la carrera y utilizar un nivel de argumentacion coherente con las convenciones del
campo del conocimiento.

Cada carrera debera considerar en su planificacion e implementacion curricular, al menos
dos opciones para la titulacion, de las cuales una correspondera al examen complexivo.
La carrera de Derecho de la Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Sociales Y politicas
de la Universidad de Guayaquil escogié dos opciones de la gama de propuestas
determinadas en el Reglamento de Régimen Académico que son: el Estudio de Caso y el
Examen de Grado de caracter Complexivo.

Los estudiantes que ingresaron al primer afo de la Carrera de Derecho en marzo del
2009, seleccionaran una de las dos modalidades de Titulacion definidas por la
Universidad de Guayaquil:

a) Examen de Grado de caracter complexivo
b) Trabajos de Titulacion, para la carrera de Derecho sera por modalidad de
estudio de Caso
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Aquellos estudiantes que ingresaron antes de marzo de 2009 y los que nos han realizado
practicas pre-profesionales o de vinculacion con la sociedad, deberan realizar el trabajo
de titulacién con modalidad de estudio de caso. (Instructivo de titulacion, Facultad de
Jurisprudencia Universidad de Guayaquil).

El examen complexivo es una evaluacién integral en forma de reactivos que los
estudiantes pueden escoger para demostrar las competencias tedricas practicas de la
carrera.

El examen de grado o de fin de carrera seré de caracter complexivo, estara articulado
al perfil de egreso y comprenderd una evaluacion integral sobre los contenidos del
pensum de estudios, que demostrara la preparacion tedrica-practica y axiologica del
estudiante para su futuro ejercicio de la profesion. Su preparacion se realizara con el
mismo nivel de complejidad, tiempo de preparaciéon y demostracion de resultados de
aprendizaje o competencias, que el exigido en las diversas formas del trabajo de
titulacion.

El examen complexivo esta orientado a la evaluacion y validacion de las capacidades y
competencias de los estudiantes en los ambitos del conocimiento, desempefios y modos
de actuacion profesional, adquiridos durante su formacién académica, asegurando el
perfil de egreso en cuanto a los saberes cientificos, profesionales, investigativos y
humanisticos, legitimando su pensamiento y quehacer juridico en el futuro ejercicio de
la profesion. (Instructivo de titulacion, Facultad de Jurisprudencia Universidad de
Guayaquil).

Por razones del objeto de estudio de este trabajo nos centraremos en la otra forma de

titulacion que oferta la carrera a sus egresados que es el Estudio de Caso.

Dentro de este contexto el trabajo de investigacion en la modalidad Estudio de Caso para
la titulacion de los egresados de la carrera de Derecho se amplia 'y a la vez se profundiza
en la medida que se analiza experiencias juridicas tomadas de la realidad, uniendo
dialécticamente la teoria y la préctica en un proceso reflexivo que se convierte, a su vez,
en la demostracion de las competencias cognoscitivas en este campo de la ciencia, al tener
que mostrar y analizar como los operadores de justicia han resuelto o pueden resolver los
casos llevados al sistema de juridico, las decisiones que han tomado o podrian tomar, la
doctrina, los valores, técnicas y recursos implicados en cada una de las posibles
realidades. EI hecho de buscar una comprension e interpretacion completa del caso, asi

como de las decisiones y posibles puntos de vista de su actor trasciende los limites del
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propio espacio de ensefianza-aprendizaje, y sirve para generar nuevas soluciones,

contrastarlas e, incluso, sentar nueva jurisprudencia.

Respecto a su proposito, las investigaciones realizadas a través del método de estudio de
caso pueden ser: descriptivas, si lo que se pretende es identificar y describir los distintos
factores que ejercen influencia en el fendmeno estudiado, y exploratorias, si a través de
las mismas se pretende conseguir un acercamiento entre las teorias inscritas en el marco
tedrico y la realidad objeto de estudio. (Martinez Carazo, piedad Cristina;(2006). El
método de estudio de caso: estrategia metodoldgica de la investigacion cientifica.
Pensamiento & Gestion, julio, 165-193).

De acuerdo a lo expuesto considero que en la hoja de ruta para la realizacién del estudio
de caso la seleccion del caso es fundamental y se debe considerar los siguientes aspectos:
Relevancia del caso

Accesibilidad al caso y a las fuentes

Dominio del campo del derecho que se encuentra el caso

Relevancia del caso

Es importante que el caso tenga el atributo de importante, de connotacion, que suscite el
interés del investigador y de la academia, pretendiendo alcanzar una mejor comprension
del caso concreto.

No se trata de elegir un caso determinado porque se lo requiere para la titulacion, o porque
ilustre un determinado problema o rasgo, sino porque el caso en si mismo es de interés.
El propoésito no se centra en comprender algin constructo abstracto o fendmeno
genérico. El propdsito no es la construccion de la teoria. En este tipo el caso es
secundario, juega un papel de apoyo, facilitando la comprension de algo. El caso puede
ser caracteristico de otros, o no serlo. Un caso se elige en la medida en que aporte algo
a nuestra comprensién del tema objeto de estudio. Stake (1994), citado Gémez, G. R.,
Flores, J. G., & Jiménez, E. G. (1996). Metodologia de la investigacion cualitativa.

Una caracteristica de un buen caso es aquel que haya dejado una sensacion de
insatisfaccion, que la manera como ha sido motivada la sentencia deje una percepcién de
que pudo haber tenido otra decision, generando un discurso o una narrativa en la que el
investigador plantee nuevos argumentos, interprete y aplique desde otra escuela del

pensamiento juridico la razon juridica del hecho.
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Responderia a algunas interrogantes que se deberia plantearse frente al caso elegido, ;Qué
deberia hacerse?, ¢de que otra forma se hubiese resuelto el caso?, ;qué no se considerd
en las fases probatorias?

Es aqui en donde el egresado evidencia su capacidad de razonar y argumentar
juridicamente, la dimension ética y su congruencia con la responsabilidad social del
abogado. Asi también del conocimiento esencial de los Principios Juridicos y del sistema.
Accesibilidad al caso y las fuentes.

El estudio de caso como toda investigacion cualitativa es muy dindmico e interactivo, si
bien existe una fase de exploracion previa de la informacién (videos, informes,
resoluciones, gacetas judiciales, sentencias, fotos, diarios, etc.), pasa tambien a una fase
mas formal como la entrevista a profundidad, encuestas, observacidn participante, por lo
tanto partiendo del criterio de suficienciay calidad de la informacion, el investigador debe
procurar tener claro la apertura al acceso de la informacion considerando el tiempo que
tiene para presentar su trabajo, asi como la cantidad y calidad de la misma para no saturar
de informacion irrelevante que distraiga el fin del estudio.

Dominio del campo del derecho que se encuentra el caso

Finalmente, el dominio del campo del Derecho del caso seleccionado, es lo que nos
sincera con nosotros mismo, es una auto evaluacion, que tanto domino el tema.

La coherencia que debe observar nuestro estudio con el manejo del tema ha de ser
maxima, puesto que, a diferencia de la forma del examen de pregunta-respuesta, el trabajo
de estudio de caso debe ser capaz de demostrar el conocimiento doctrinario y préctico de
la profesion, proporcionar en lo posible de nueva informacion que permita lograr cambios
significativos en la actuacion de los operadores de justicia en casos similares, orientando
a la decision justa.

El conocimiento del tema no s6lo que nos permitiria observar elementos procedimentales
nuevos (andlisis de variables, propuesta de solucién) y los actitudinales (la orientacion
hacia la ratio decidendis). Sino que agilita mi trabajo en la medida que primero estoy
empoderado del caso y segundo que sé, en el escrutinio de la informacion que he
recopilado, cual es la de mayor importancia y la que me sirve para analizar mi objeto de
estudio.

Los campos de estudio del Derecho de la malla curricular de la carrera de Derecho de la

Facultad de Jurisprudencia de la Universidad de Guayaquil considera los siguientes:
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Derecho Constitucional

Derecho Civil

Derecho Penal

Derecho Social y Laboral

Derecho Econémico

Teoria y métodos generales del Derecho

o krwbdpE

Conclusiones
Los procesos de evaluacion de carreras para la acreditacion lograron abrir la reflexion y
el debate acerca de la pertinencia de las carreras y su aporte en la formacion de
profesionales capaces de dar respuestas a los conflictos y tensiones que se presentan en
la sociedad.
La carrera de Derecho no ha estado ajena a esta compleja deliberacién, el debate acerca
de la formacién de los abogados debe ser tratado profundamente en nuestro claustro
académico en la medida que orientamos la ensefianza al cumplimiento del perfil
profesional.
El avance conceptual y empirico que se pretende lograr con este trabajo conduce
necesariamente a plantearse un cuestionamiento sobre la formacion de profesionales con
relacion a los nuevos escenarios que se dan en el mundo juridico.
Esta claro que la formacion de profesionales para desempefiarse en una realidad tan
distinta a la tradicional debe ser diferente, no solamente en los contenidos programaticos
sino en la entrega de nuevas competencias laborales y de desarrollo personal.
La ensefianza del derecho a través del método de casos y el Estudio de Caso como
modalidad de titulacion intentan dotar al estudiante de competencias cognoscitivas y
procedimentales en la actuacién profesional.
En este trabajo nos hemos referidos a la parte pedagdgica ilustrativa del estudio de casos
y a la forma demostrativa en lo que se refiere al trabajo de investigacion bajo esta
modalidad para la titulacion, desde nuestro punto de vista ante las experiencias vividas
en nuestra institucion, pero obviamente estos deben ser objetos de discusion en la medida
que la planta docente se involucre y se trabaje en la elaboracion de los silabos y comparta
sus experiencias en la aplicacion de sus metodologias de trabajo en clase.
Por lo tanto se trata de un dialogo abierto para responder al desafio de garantizar el

desempefio profesional de nuestros titulados.
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Consideramos que tanto el estudiante y el profesor dentro del aula, utilizando este método
de ensefianza-aprendizaje se enriquecen mutuamente, propiciando un clima de didlogo
colectivo, heuristico de razonamiento y de argumentacion.
Es importante crear mas espacios de discusion con las diferentes Facultades de
Jurisprudencia del pais para la construccion de puentes académicos que permitan ir
consolidando un proyecto global e ir dotando a la sociedad de profesionales altamente
capacitados en la jurisprudencia, con criterio critico e investigativo y no solo técnicos

juridicos habilitados profesionalmente por un titulo.
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