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RESUMEN

El objetivo del estudio es el desarrollo del documento publico denominado perfil de
egreso y perfil profesional del Administrador de Empresas, para retribuir las
necesidades del mercado ecuatoriano y de las empresas publicas y privadas. Perfil de
egreso, que expresa en los resultados de aprendizaje lo que el estudiante sera capaz de
hacer al término de los estudios universitarios. Perfil profesional como el punto de
convergencia entre los intereses y avances del desarrollo laboral y profesional;
constituyéndose éstos como los elementos basicos y guia para la construccion de la

estructura curricular.

Se aplica una investigacion documental, que es la parte de un proceso sistematico de
investigacion, recoleccion, organizacion, analisis, interpretacion de informacion y
exposicion de resultados coherentes. El estudio establece ademas una metodologia que
implica las fases de: diagndstico y analisis, integracion y construccion, y aprobacién del
perfil de egreso y perfil profesional. Se analizan los estudios de pertinencia realizados
por la carrera de Administracion de Empresas, el estudio a la Clasificacion Internacional
de Ocupaciones Unificadas del INEC y la coherencia de los perfiles de egreso y

profesional de la carrera.
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El resultado del estudio define los perfiles de egreso y profesional de la carrera de
Administracion de Empresas, productos de un proceso de revision y validacion de
varias instancias. Asi: consulta grupos de interés, propuesta estudiada y analizada por
los docentes, documento revisado por los coordinadores de area y asignatura,
obteniendo el documento final aprobado por las autoridades y grupo de redisefio de la
carrera de Administracion de Empresas. Perfiles definidos y alineados en cumplimiento
del objetivo academico de la Facultad de Ciencias Administrativas, respondiendo a los

criterios de modernidad que la sociedad demanda.

Palabras claves: Perfil de Egreso, Perfil Profesional, Carrera de Administracion de
Empresas, Universidad Central del Ecuador
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Graduation and professional profile for the business administrator traiining. Case

of study Business Administration career of the Central University of Ecuador

ABSTRACT

The objective of the study is the development of the public document called graduation
and professional profile of the Business Administrator to meet the needs of the
Ecuadorian market and public and private companies. Profile of egress, expresses in the
learning results what the student will be able to do at the end of university

studies. Professional profile as the point of convergence between the interests and the
advances of the labor and professional development; these being constituted as the basic

elements and guide for the construction of the curricular structure.

Documentary research is applied, which is the fundamental part of a systematic process
of research, collection, organization, analysis, interpretation of information and
presentation of coherent results. The study also establishes a methodology that involves
the phases of: diagnosis and analysis, integration and construction, and approval of the
graduation profile and professional profile. We analyze the pertinence studies carried
out by the Business Administration career, the study to the International Classification
of Unified Occupations of the INEC and the coherence of the graduation profile and

professional profile of the career.

The result of the study is the definition of graduation and professional profile of the
Business Administration career, products of a process of review and validation of
several instances. Thus: consult stakeholders, a proposal studied and analyzed by
teachers, a document reviewed by the area coordinators and subject, obtaining the final
document approved by the authorities and the redesign group for the Business
Administration career. Profiles defined and aligned in compliance with the academic
objective of the Faculty of Administrative Sciences, responding to the criteria of

modernity that society demand.

Keywords: Graduation Profile, Professional Profile, Career of Business

Administration, Central University of Ecuador.

342



ZN Perfil de egreso y perfil profesional para la formacion del administrador de
N7 empresas. Caso de estudio carrera de Administracion de Empresas de la
Universidad Central del Ecuador

Revista Publicando, 4 No 11. (2). 2017, 340-370. ISSN 1390-9304
1. INTRODUCCION

“El perfil de egreso se concibe como una declaratoria formal que hace la institucion
frente a la sociedad y frente a si misma, en la cual compromete la formacion de una
identidad profesional dada sefialando con claridad los compromisos formativos que
contrae y que constituyen el caracter identitario de la profesidn en el marco de la
institucion”. (Hawes & Troncoso, 2010). Perfil que constituye un documento publico
orientado a estudiantes, docentes, comunidad académica y sociedad en general, abarca
informacidn para comprender cudl es el aporte a la sociedad, ambitos de desempefio y

competencias que deberan desarrollar los estudiantes durante su formacion.

“El perfil profesional, en cuanto éste se entiende como la descripcidn que caracteriza 'y
permite identificar a un profesional que esta en la préactica de la profesion”. (Hawes &
Troncoso, 2010). “El perfil profesional debe abordar todas las areas de importancia
clave de la profesion, asi como identificar acciones observables para comunicar
expectativa de los profesionales”. (Davis, Beyerlein, & Davis, 2010). Perfil que
incorpora a los graduados en el &ambito profesional nacional e internacional, para ser
competitivos ante los cambios futuros del mercado laboral, logrando que estos ofrezcan

soluciones competitivas a los nuevos problemas sociales.

Bajo este contexto, es indispensable que la carrera de Administracion de Empresas
cuente con los perfiles de egreso y profesional, en atenciéon a la relacion entre la
actividad econémica, habilidades y conocimientos que los profesionales deben tener. La
institucion no debe considerar como misién primordial producir y transmitir
conocimientos, sino debe fijarse en adquirir y desarrollar competencias cientificas y
profesionales; como instrumento para la més alta calificacion de profesionales que

forma, acorde al progreso econémico y social.

La carrera de Administracién de Empresas en cumplimiento del objetivo académico de
la Facultad de Ciencias Administrativas - FCA de actualizar y reestructurar el plan de
estudios, desarrolld el Proyecto de Reforma Académica en el afio 2011. El objetivo del

proyecto fue determinar los aspectos académicos del profesional administrador, a fin de
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que responda a los criterios de modernidad que la sociedad exigia. El logro de este
objetivo fue mediante la determinacion del perfil profesional acorde con los
requerimientos de la sociedad y con los postulados de la FCA y de la Universidad
Central del Ecuador — UCE.

El Consejo de Evaluacién, acreditacion y aseguramiento de la calidad (CEAACES,
2015) de Marzo menciona en el criterio pertinencia e indicador perfil profesional: “El
Reglamento de Régimen Académico, Titulo 11, Cap. Ill, Art. 26.- Campos de formacion
del curriculo.- Los campos de formacion son formas de clasificacion de los
conocimientos disciplinares, profesionales, investigativos, de saberes integrales y de
comunicacion, necesarios para desarrollar el perfil profesional y académico del

estudiante al final de la carrera o programa”.

El criterio plan curricular indicador perfil de egreso, Art. 26 del Reglamento de
Régimen Académico establece: “Los campos de formacion son formas de clasificacion
de los conocimientos disciplinares, profesionales, investigativos, de saberes integrales y
de comunicacion, necesarios para desarrollar el perfil profesional y académico del
estudiante al final de la carrera o programa”. Para cumplir el reglamento y para
satisfacer las necesidades de insercion laboral en la ciudad de Quito y el pais, en el afio
2014, se estructurd el perfil de egreso y perfil profesional de la carrera de

Administracion de Empresas.

2. METODOS
A. ANALISIS DE LOS ESTUDIOS DE PERTINENCIA DE LA CARRERA

Se aplico la investigacion documental de los estudios realizados sobre: Marco de la
Constitucion, Plan de Buen Vivir 2013-2017, Ley Orgéanica de Educacion Superior -
LOES, Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Saberes Ancestrales, y
Reglamento de Régimen Académico. Ademas de considerar estudios sobre la demanda
potencial, demanda de bachilleres y el estudio de oferta para las Instituciones de

Educacidn Superior con datos de organismos publicos y entidades privadas.
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Complementando con fuentes secundarias, bases de datos de entidades de control y
gremio como la Superintendencias de Compariias, Camaras de Comercio y, por
supuesto, entidades gubernamentales que constituyen demandantes de los futuros
profesionales de Administracién de Empresas. Del andlisis de la informacion
recolectada y analizada, se determind una guia de sustentacion sobre la carrera de

Administracion de Empresas, descrita en los siguientes ensayos:

e Necesidades nacionales, regionales, provinciales y locales establecidas en el Plan
Nacional del Buen Vivir, las agendas de las zonas 2 y 9 y la matriz productiva, para
determinar los cambios que debe implementar la carrera

e Estudio de necesidades nacionales, regionales, provinciales y locales de la carrera
de Administracion de Empresas

e Necesidades del desarrollo cientifico, humanistico y tecnolégico mundial y la
diversidad cultural

e Empleabilidad en la carrera de Administracion de Empresas

e Estudio de seguimiento a graduados al 2014 realizado en mayo de 2015.

B. PROCESO DE DIAGNOSTICO Y ANALISIS, INTEGRACION Y
CONSTRUCCION Y APROBACION DEL PERFIL DE EGRESO (SALIDA) Y
PERFIL PROFESIONAL.

345



£b
47

Perfil de egreso y perfil profesional para la formacion del administrador de
empresas. Caso de estudio carrera de Administracion de Empresas de la

Universidad Central del Ecuador

Revista Publicando, 4 No 11. (2). 2017, 340-370. ISSN 1390-9304

' +*Metodologias e instrumentos:

+ 2.- Sistematizacion de los resultados:
+Aplicacion de la metodologia:

empleador v un directivo

realizo las siguientes preguntas:

con los objetivos de la carrera?

v petfil profesional?

+1.- Técnicas de investigacion cualifafiva:

+Entrevistas a profundidad a los docentes, un egresado, un

+Taller con la participacion de los docentes
+Se utiliza siempre una guia de discusion en donde se

*Qué opina de la consistencia entre el perfil de egreso

*Qué opina de la relacion que exste entre perfil de egreso

1. FASE DE DJAGNOSTICOY

ANALISIS

2. FASE DE INTECRACION Y
— CONSTRUCCION :

+*Metodologias e instrumentos:

+ Sistematizacion de la informacion
+ Construccion del perfil
+Aplicacion de la metodologia:
+Beumon conun empleador

+ Bistematizacion del taller conla

academia, mediante la consolidacion de
los resultados.

*Mejorando la redaccion.

Figura 1. Proceso de diagndstico y analisis,
del perfil de egreso y perfil profesional

3. DESARROLLO

3, FASE DE APROBACION

[ *Metodologias e instrumentos:

+ Socializacion del documento

+*Evaluacion v emision de observaciones pam
mejoramiento

+ Aprobacion del documento

+Aplicacion de la metodologia:

+Presentacion del documento alas
autoridades

*Receprion de observaciones y criterios de
mejora.

*Mejoramiento del documento

+Validacion de los docentes dela camrera

+ Aprobacion del documento por el Consejo

. de Carrera

integracion y construccion y aprobacion

A. ANALISIS DE LOS ESTUDIOS DE PERTINENCIA DE LA CARRERA

La educacion superior ha experimentado un gran nimero de cambios legales,

administrativos, técnicos y operacionales tendientes a incrementar los estandares de

calidad a todo nivel. El objetivo es ofrecer a los estudiantes y a la sociedad en

general, una educacion de excelencia, investigacion y vinculacion con proyectos que

satisfagan sus necesidades. Reflejar un escenario que asegura a los jévenes

bachilleres igualdad de oportunidades, meritocracia y transparencia en el acceso a

una educacidn superior de eminencia, entendida como espacio humano de encuentro

para la reflexion, la verdad y el saber.
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La Universidad Central del Ecuador - UCE, consciente que las organizaciones estan
inmersas en un mundo globalizado y competitivo, esta llamada a conocer, organizar,
dirigir, interpretar e integrar las variables del entorno empresarial a nivel regional,
nacional e internacional. Proponiendo formar profesionalmente Ingenieros en
Administracion de Empresas con habilidades en la negociacion, creatividad,
emprendimiento, ingenio, capacidad de analisis y sintesis que les permita formular,
criticar, plantear y tomar decisiones frente a los escenarios dindmicos actuales en el

universo empresarial.

El Estado, CEAACES y las Universidades del Ecuador aspiran brindar una
educacion de calidad, que se puede alcanzar si se conoce el mercado y necesidades
para ofertar profesionales de excelencia. “El Modelo Genérico de Evaluacion Del
Entorno de Aprendizaje de Carreras Presenciales y Semipresenciales de las
Universidades y Escuelas Politécnicas del Ecuador”, la Ley Organica de Educacion
Superior, LOES, Titulo VI, Capitulo I, Art. 107 establece: “El principio de
pertinencia consiste en que la educacion superior responda a las expectativas y
necesidades de la sociedad, a la planificacion nacional, y al régimen de desarrollo, a
la prospectiva de desarrollo cientifico, humanistico y tecnolégico mundial, y a la

diversidad cultural.

Para ello, las instituciones de educacidon superior articularan su oferta docente, de
investigacion y actividades de vinculacion con la sociedad, a la demanda académica,
a las necesidades de desarrollo local, regional y nacional, a la innovacion y
diversificacion de profesiones y grados académicos, a las tendencias del mercado
ocupacional local, regional y nacional, a las tendencias demograficas locales,
provinciales y regionales; a la vinculacion con la estructura productiva actual y
potencial de la provincia y la region, y a las politicas nacionales de ciencia y

tecnologia”.

El anélisis de la Constitucion, Plan de Buen Vivir 2013-2017, Ley Organica de
Educacion Superior, Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Saberes

Ancestrales, Reglamento de Régimen Académico, estudios de demanda potencial,

347


http://www.ces.gob.ec/descargas/ley-organica-de-educacion-superior
http://www.ces.gob.ec/descargas/ley-organica-de-educacion-superior

ZN Perfil de egreso y perfil profesional para la formacion del administrador de
N7 empresas. Caso de estudio carrera de Administracion de Empresas de la
Universidad Central del Ecuador
Revista Publicando, 4 No 11. (2). 2017, 340-370. ISSN 1390-9304
de bachilleres, de oferta para las Instituciones de Educacion Superior, bases de datos
de entidades gubernamentales como la Superintendencias de Compafiias, Camaras
de Comercio, que son los demandantes de profesionales de Administracion de

Empresas, han permitido elaborar ensayos de las investigaciones sobre:

o Necesidades nacionales, regionales, provinciales y locales establecidas en el
Plan Nacional del Buen Vivir, las agendas de las zonas 2 y 9 y la matriz
productiva, para determinar los cambios que debe implementar la carrera de
Administracion de Empresas

e Estudio de necesidades nacionales, regionales, provinciales y locales de la
carrera de Administracion de Empresas

o Necesidades del desarrollo cientifico, humanistico y tecnolégico mundial y la
diversidad cultural

e Empleabilidad en la carrera de Administracion de Empresas

e Estudio de seguimiento a graduados al 2014 realizado en mayo de 2015.

Cada uno de estos estudios, determinan una guia de sustentacidn sobre la carrera de

Ingenieria en Administracion de Empresas, donde se observa lo siguiente:

1. Ensayo de las necesidades nacionales, regionales, provinciales y locales
establecidas en el Plan Nacional del Buen Vivir, las Agendas de las Zonas2y 9y
la Matriz Productiva, para determinar los cambios que debe implementar la

carrera de Administracion de Empresas

El punto de partida es analizar la Constitucion y el Plan Nacional del Buen Vivir
2013 — 2017, este ultimo orienta hacia la calidad de vida y progreso del pais. Este
proceso debe estar ligado con la cobertura, calidad y pertinencia de la formacion
superior y a la inversion que se realiza en ciencia, tecnologia e innovacion.
Después de haber analizado el estudio realizado por (Salvador, 2015) se obtienen
los siguientes datos que permiten consecutivamente tomar acciones a cada uno de

los implicados en la elaboracién del perfil de egreso y perfil profesional.

348



2.

Perfil de egreso y perfil profesional para la formacion del administrador de
empresas. Caso de estudio carrera de Administracion de Empresas de la
Universidad Central del Ecuador
Revista Publicando, 4 No 11. (2). 2017, 340-370. ISSN 1390-9304

a) Lacarrera de Administracion de Empresas, no tiene definido el perfil de
egreso y malla curricular o contenidos minimos coherentes con las
necesidades del Plan Nacional del Buen Vivir y de las Zonas 2y 9.

b) La carrera no dispone de laboratorios para que los estudiantes realicen
practicas de asignaturas especificas aplicables a las industrias y no cuenta
con docentes que realicen investigaciones cientificas, influyendo en la baja
calidad de la educacion superior.

c) La carrera no desarrolla proyectos asociativos en los que se involucren
pequefios productores, impidiendo que se beneficien de los programas de la
Economia Popular y Solidaria.

d) La carrera no desarrolla proyectos de emprendimiento para estudiantes, que
generen fuentes de trabajo y mayores ingresos a la economia del pais,

contribuyendo al desarrollo de la matriz productiva.

Estudio de necesidades nacionales, regionales, provinciales y locales de la carrera

de Administracion de Empresas

Segun (Kolb, 2015) el estudio comprende el analisis de pertinencia de la carrera de
Administracion de Empresas, y de los ajustes legales, técnicos, administrativos y
operacionales para mejorar la calidad de la educacidn, del nivel inicial, basico y
bachillerato. Cambios estructurales adoptados por el Gobierno desde el 2011, que
puso en marcha el proyecto de Bachillerato Unificado, con dos opciones
Bachillerato en Ciencias y Bachillerato Técnico, que tienen un tronco comdn de
asignaturas generales. El Bachillerato en Ciencias ofrece una formacion
complementaria en areas Cientifico-Humanistas, el Bachillerato Técnico una
formacion complementaria de caracter técnico, en figuras profesionales requeridas

en el campo laboral.

El grado de pertinencia de la carrera de administracion de empresas, conforme los
requerimientos de la investigacion realizada, permiti6 agruparlas en necesidades:
Del Entorno Nacional y Regional (Zona 2) y del Entorno Provincial (Zona 2

Pichincha) y Local (Zona 9). Al respecto, se analizo los estudios de: a) Oferta
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existente de la carrera de Administracion de Empresas a nivel nacional y la ofrecida
por la Universidad Central del Ecuador; b) La demanda de profesionales en esta area
del conocimiento por parte del sector productivo del pais, y ¢) La demanda de los

futuros bachilleres que se inclinan por continuar sus estudios en la Carrera.
Oferta Potencial

Al 2014 en el Ecuador, el Sistema de Educacion Superior, con relacion al area
administrativa define: 75 carreras vigentes de Contabilidad y Auditoria, 66 de
Administracion de Empresas y 5 de Administracion Publica, la mayoria ofertadas en
la modalidad presencial. Tomando como referencia el total de las carreras vigentes,
las de Contabilidad y Auditoria, Administracion de Empresas y Administracion
Publica representan el 8,8% de la oferta actual. Existe en el pais un total de 35
universidades que ofertan la Carrera de Contabilidad y Auditoria, 28 Administracién

de Empresas y s6lo 4 Administracion Pablica.

En la Zona 2, se ha identificado dos grandes Universidades por el enfoque en las
ciencias administrativas, mientras otras instituciones no han sido consideradas por
su énfasis en la produccion y el turismo. Respecto a la Zona 9, se evidencian varias
Instituciones de Educacién Superior que imparten las carreras relacionadas a la
Administracion de Empresas, que pretenden cubrir en sus diversas areas la
formacion a nivel de pregrado. Las instituciones educativas estan ubicadas por el
mismo sector, pero la Universidad Central constituye la Unica que es publica

facilitando el acceso a estudiantes que presentan grandes deseos de superacion.
Demanda Potencial

Se basa en la investigacion documental en fuentes secundarias de la
Superintendencia de Compaifiias, que establecen al 2014, el 98,6% de las empresas
del Ecuador (70.432) son activas, el (67,83%) como Compafiias anonimas y de
Responsabilidad limitada el (30,79%). La estructura organizacional compleja 'y el

desarrollo de procesos administrativos y estratégicos especializados exigen de
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profesionales del area de Administracién de Empresas, para alcanzar productividad

y eficiencia empresarial.

El 99% de compaiiias son de capital ecuatoriano, mientras que el 1% restante
corresponde a compafiias domiciliadas en el pais y constituidas con capitales de
origen extranjero de Espafia, Colombia, Estados Unidos de América, Panamay
China. Los inversionistas nacionales necesitan de profesionales en el &rea
Administrativa para impulsar el cambio de la matriz productiva, demanda que la

Carrera de Administracion de Empresas esta dispuesta a satisfacer.

Para obtener la demanda potencial de profesionales que requiere la carrera de
Administracion de Empresas, se clasifico la informacion por &mbitos y sectores
productivos de estudio. La mayor parte de las empresas (74%) se encuentran
concentradas en las provincias de Guayas (40%) y Pichincha (34%); las provincias
de Azuay, Manabi, EI Oro y Tungurahua suman el 13%, mientras que las 18

provincias restantes alcanzan el 13%.

Las provincias de Guayas y Pichincha son las mayores demandantes de
profesionales en el area Administrativa. Dado que la Facultad de Ciencias
Administrativas de la UCE se encuentra ubicada en la provincia de Pichincha, se
tiene una demanda potencial del 34% que representa un tercio de las compafiias

activas.
Demanda de Bachilleres

En el Distrito Metropolitano de Quito, al 2015 se encuentran inscritos en total
22.066 estudiantes, de los cuales: 20.846 corresponden a establecimientos fiscales
(94%) y 1.220 a establecimientos particulares y fisco misionales (6%). Poblacion
que permitio determinar una muestra de 2.445 estudiantes de tercer afio de
bachillerato, y que, mediante la encuesta, se establecio las preferencias en la
continuidad de los estudios. Estudiantes que cursan su formacion en prestigiosos
colegios del Distrito Educativo Zona 9, especificamente de los sectores Norte,

Centro y Sur del Distrito Metropolitano de Quito.
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El objetivo de la encuesta es determinar la demanda de la carrera de Administracion
de Empresas de los futuros bachilleres del Distrito Metropolitano de Quito,
considerando la oferta de la Facultad de Ciencias Administrativas. Se aplico las
encuestas a doce colegios: Fiscales (1.839) el 75,2%. Privado (74) el 3%. Municipal
(532) el 21,8%; determinandose que 564 estudiantes encuestados estudiaran una
carrera administrativa una vez que culminen sus estudios de Bachillerato. De los
564 encuestados, 251 se inclinan por Administracion de Empresas (45%), 33 por
Administracion Pablica (6%), 207 por Contabilidad y Auditoria (37%),y 73
estudiantes equivalente al 13% podrian elegir otra carrera relacionada.

La razon de preferencia de los estudiantes por las carreras administrativas es en
primer lugar por la orientacion seguido de ubicacién y comodidad, con menos
representatividad, pero no menos importante el costo de acuerdo al presupuesto. La
mayoria de estudiantes elegirian una carrera administrativa porque tienen mayor
oportunidad laboral (60%) y la posibilidad de emprender (20%); ademas, de los 564
encuestados el 62% (349) escogieron como Institucion de Educacion Superior a la
Universidad Central del Ecuador. La apreciacion respecto de la Facultad de Ciencias
Administrativas de la UCE, corresponde a excelente en un 35%, y muy bueno en un
42%; sumadas estas dos equivalen a 77%; porcentaje apreciable, considerando que

un 10% desconoce.

Este indicador es intangible ya que demuestra el prestigio de la Facultad ante la
sociedad, porque se entrega al pais administradores de empresas con un alto grado
de analisis de la realidad nacional y empresarial. Administradores que gestionan de
forma eficaz, eficiente, efectiva y productiva los recursos de las organizaciones y
son agentes catalizadores de logros, investigacion, desarrollo e innovacion. Ademas,
la oferta académica actual, se orientara a formar profesionales especialistas,
empresarios, emprendedores y micro emprendedores; para esto se requiere dar un

nuevo enfoque a las carreras tradicionales y crear nuevas de ellas.
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3. Estudio de desarrollo cientifico, humanistico y tecnolégico mundial y la
diversidad cultural

Segun (Alvarez, 2015), la tecnologia es parte fundamental del manejo interno de las
organizaciones, el uso adecuado permitira al docente como al estudiante adquirir
ciertas habilidades técnicas, convirtiéndose en medios al servicio de la educacion, la
comunidad y del pais. Igualmente, la investigacion y desarrollo es un valor agregado
a la innovacion, la Facultad de Ciencias Administrativas, carrera de Administracion
de Empresas, tiene nuevos retos para formular proyectos de investigacion y
desarrollo para el perfeccionamiento profesional de los futuros profesionales.

Las reformas legales y nuevos paradigmas sociales y empresariales abren
oportunidades en la formacion de los profesionales en administracion de empresas.
La aplicacién de los conocimientos adquiridos en el aula, se evidenciara en la
formulacion de nuevas estrategias, procesos y desarrollando e investigando modelos
de gestidn para los empresarios, comunidad, MIPYMES y el sector de la economia
popular y solidaria. La malla curricular de la carrera de Administracion de
Empresas, debe complementarse con asignaturas que llenen vacios de conocimiento
informatico y tecnoldgico en su estructura.

El uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion se vuelve necesario e
indispensable para el desarrollo de plataformas virtuales de estudio entre docentes y
estudiantes. La carrera se encuentra en el proceso de crecimiento de unidades de
investigacion y desarrollo, para apoyar a proyectos de vinculacion con la sociedad,
requiriéndose el uso de los recursos tecnoldgicos. EI modelo educativo de
aprendizaje profesional estd modificado, garantizando los problemas de la profesion
en cuanto a que el paradigma ya no esta enfocado en la memoria, sino en el criterio
y capacidad de analisis, por medios digitales y virtuales.

El estudio de empleabilidad es relevante para el desarrollo de la educacion superior,
vinculando a prever posibles escenarios de actividad productiva, econdémicay
tecnologia local, zonal, regional, nacional e internacional. Determinar los campos

laborales que seran necesarios, facilitara la formacién de los profesionales para que
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se adapten a las ocupaciones que se estiman prioritarias en cada uno de los
escenarios actuales. El uso de herramientas tecnoldgicas, ayudara al proceso de
especializacion que deberia tener el administrador de empresas, implementando los

programas identificados, dentro de las lineas de investigacion.
Estudio de empleabilidad de la carrera de administracion de empresas

Segun (Mufioz, 2015), el objetivo de las universidades es satisfacer las necesidades
del mercado laboral, contribuir al incremento del nivel cultural y técnico,
consiguiendo altos margenes de empleo de profesionales al iniciar sus empresas o
trabajar en relacion de dependencia. Las instituciones de educacidn superior deben
funcionar con objetivos coordinados, atentos de manera integral a los
requerimientos del mercado de trabajo local, regional y nacional, con conocimientos
tedricos y practicos. Los profesionales administradores de empresas deben ser
formados con un proceso educativo integral, profesionalizante de habilidades y

competencia para aprender y transmitir el conocimiento adquirido en la practica.

La carrera de Administracion de Empresas, consiente de la relevancia que tiene la
educacion superior como un sistema fundamental que hace posible la igualdad de
oportunidades para el desarrollo, preparacion y formacion profesional, desarroll6 el
Estudio de Empleabilidad afio 2015. El objetivo fue conocer la situacion laboral, el
cumplimiento del perfil profesional previsto, las percepciones sobre la formacion, el
desempefio profesional, sugerencias para mejorar; y, requerimientos de formacion.
Se aplicd una encuesta dirigida a 262 empleadores del canton Quito, del analisis se
generd elementos necesarios para enfocar a los futuros profesionales, hacia un
mercado considerando requerimientos y desafios que debe enfrentar el profesional

en Administracion de Empresas.

De las 262 encuestas que se realizaron, el 20,23% de los encuestados pertenecen al
sector publico, el 78,24% corresponden al sector privado, el 1.15% a empresas
mixtas y el 0.38% a ONG. El 98% de los empleadores de las empresas publicas y

privadas, muestran interés por contratar profesionales de la carrera de
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Administracion de Empresas, porque se adaptan mejor a las necesidades de la
empresa y tienen conocimientos basicos del sector. El 67% de encuestados
manifiestan que contratarian profesionales de la Universidad Central del Ecuador,
en razon de que necesita de los graduados en Administracion de Empresas, por ser

un eje transversal del conocimiento y por la experticia de los mismos.

El 63% de los profesionales en Administracion de Empresas, se vinculan
ocasionalmente con las organizaciones, demostrando una representativa rotacion,
debido a la variedad de areas de trabajo que adquiere, a través de la preparacion en
la carrera. El 53,90% de los empleadores sefialan que los graduados de la carrera de
Administracion de Empresas, ingresan a su primer empleo con sélidas bases de
capacitacion para el cumplimiento competitivo de sus atribuciones y
responsabilidades. Las compafiias sefialan que en un 75% existen estudiantes de
administracion de empresas de septimo a décimo nivel, laborando en las diferentes
areas de las empresas, orientandose la posibilidad de crecimiento y desarrollo

profesional en el 91%.

Del total de encuestados, el 67% contratan personal de la UCE, ratificando el 31% y
61% muy necesario y necesario respectivamente, la participacion de profesionales
con formacion en Administracion de Empresas, teniendo una evaluacion alta del
comportamiento sustentado en valores. Se determind de los encuestados el nivel de
capacitacion en las competencias: Compromiso ético, deontologia profesional con el
74,04%; Capacidad para cooperar y trabajar en equipo 80,23%; Capacidad de
Liderazgo 59.69%; Capacidad de comunicacion oral y escrita 66,28%; Capacitacion
que deberia tener el administrador de empresas Planificacidn Estratégica 84,48%. El
nivel de especializacion en: Planificacion Estratégica 84,49%, Procesos 82,56%,
Proyectos 78,29, Finanzas 75,97% y Marketing 70,54%.

Estudio de seguimiento a graduados de la carrera de Administracion de

Empresas

Segun (Saltos, 2015), el seguimiento a graduados es un mecanismo de recoleccién

de informacion que sirve de insumo para establecer acciones de evaluacion y
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mejoramiento de la calidad de la formacion superior. Cobra un significativo relieve
por constituir un referente de capital importante que permite, no solo evaluar la
pertinencia de las diferentes carreras, también aprobar la calidad del profesional que
las universidades ponen a disposicién de la sociedad. El seguimiento a graduados en
la carrera de Administracion de Empresas, estuvo a cargo de la Direccion General
Académica, Oficina Universitaria de Documentacion Estudiantil (OUDE), Comision

de Evaluacion Interna, Vicerrectorado Académico y Rectorado de la UCE.

Se entrevistaron a 238 egresados de la carrera de Administracion de Empresas, se
establece una media de participacion profesional del 55,5% de género femenino, el
44,26% de género masculino y el 0,24% corresponde a las respuestas en blanco.
Respecto a la demanda laboral, el 91,03% de los encuestados se encuentran
trabajando, de los cuales el 71,79% desarrollan actividades relacionadas con la
formacion de la carrera profesional adquirida en Administracion de Empresas. El
80,55% de los graduados consultados de la carrera, trabajan en el sector privado y

de manera especial en las areas de servicios y comercial.

Se establece la necesidad de realizar mejoras en la malla curricular, contenidos
minimos y perfil profesional, para fortalecer la formacidn profesional, sin embargo,
las asignaturas vigentes de la carrera con mayor incidencia en su campo son las de
especializacion. Se determind los temas que deben impartirse durante la preparacion
académica siendo éstos: Uso de TIC’s, Informética Avanzada, Emprendimiento,
Compras Publicas, Desarrollo de Liderazgo, consideraciones que deberan tener en
cuenta para el mejoramiento académico integral. Existe la necesidad de los
profesionales de realizar estudios complementarios, con fin de mejorar su

experiencia profesional.

Las competencias especificas que aportan con un nivel alto al desarrollo profesional
del graduado de la carrera de Administracién de Empresas, son: Habilidad de
integrar los procesos administrativos; integracion del conocimiento matematico,
estadistico para analizar e interpretar informacion interna y externa; capacidad para

formular ideas y disefiar proyectos; implementacion de estrategias de marketing en
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mercados nacionales o internacionales; conocimientos en el &rea administrativa para
alcanzar una cultura de calidad y competitividad profesional. Las competencias
generales propuestas para la carrera con un aporte alto son: Ser creativo e innovador,
capacidad para cooperar y trabajar en equipo, actuar con responsabilidad social y

ambiental, capacidad de abstraccion, anlisis y sintesis.
Clasificacion internacional de ocupaciones unificadas (version INEC)

Los analisis de pertinencia antes mencionados, permiten continuar con el proceso
del desarrollo del perfil de egreso (salida) y perfil profesional, para su construccion
se debe conocer las necesidades de: mercado, empleadores, estudiantes,
profesionales, gobierno y las leyes que rigen a las universidades y educacion. La
elaboracion del perfil profesional es necesario incluir la Clasificacion Internacional
de Ocupaciones Unificadas del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC,
2012), puesto que el mismo establece cudles son las ocupaciones y necesidades que
existen en el mercado nacional. Por lo expuesto anteriormente se detallan las

ocupaciones y areas de formacion profesional oferta académica.

Ocupaciones

e 12 Directores administradores y comerciales

e 121 Directores de administracion y servicios

e 1212 Directores de recursos humanos

e 1213 Directores de politicas y planificacion

e 1219 Directores de administracion y servicios no clasificados bajo otros epigrafes

e 122 Directores de ventas, comercializacion y desarrollo

e 1223 Directores de investigacion y desarrollo

e 13 Directores y gerentes de produccion y operaciones

e 1324 Directores de empresas de abastecimiento, distribucién y afines

e 1349 Directores y gerentes de servicios profesionales no clasificados bajo otros
epigrafes

e 1420 Gerentes de comercios al por mayor y al por menor
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e 1439 Gerentes de servicios no clasificados bajo otros epigrafes

Areas de formacion profesional — oferta académica

e 24 Especialistas en organizaciones de la administracion publica y de empresas

e 2413 Analistas financieros

e 242 Especialistas en organizacion de administracion

e 2421 Analistas de gestion y organizacion

e 2423 Especialistas en politicas y servicios de personal y afines

e 3341 Supervisores de secretaria

e 3343 Secretarios administrativos y ejecutivos

e 4313 Empleados encargados de las nGminas

e 4321 Empleados de control de abastecimientos e inventario

e 4322 Empleados de servicios de apoyo a la produccién

e 5221 Comerciantes de tiendas

e 5222 Supervisores de tiendas y almacenes.

Como se puede observar, existen ocupaciones y subocupaciones que consiguen ser

cubiertas por los Administradores de Empresas, cabe mencionar que este documento de

Clasificacion Internacional de Ocupaciones Unificadas CIUU es realizado por el INEC

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, por tal razon se puede redundar al decir que

existe segun el estado, un mercado laboral para los profesionales de la carrera de

Administracion de Empresas.

7. Coherencia del perfil de egreso y perfil profesional

Tablal: Coherencia del perfil de egreso y perfil profesional

los procesos
administrativos,
para gerenciar

herramientas de
la

Administracion.

Estratégica,
Administracion
por Procesos,

RESULTADO
PR OT:EERSII:(IDLN AL PEEEIéSgE AREAS ASIGNATURAS DE
APRENDIZAJE
Planificar, Dominar los ADMINISTRATIVA | Administracion, | Se detalla el
organizar, dirigir | fundamentos Administracion resultado de
y controlar todos | cientificos y Il, Planificacion | aprendizaje de

cada una de las
asignaturas
previamente
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de forma Plantear los Organizacion y mencionadas en
efectiva los procesos Sistemas |, el area
recursos de la administrativos: Organizacion Y | administrativa.
organizacion. Planificacion: Sistemas I,
Dirigir y Diagn6stico Etica
controlar la estratégico, Profesional,
gestion direccionamiento Negociacion,
empresarial que | estratégico, Marketing I,
oriente al planes e Marketing II,
mejoramiento indicadores de Administracién
continuo y la gestion; de la Produccién
provision de Organizacion: I, Administracion
proyectos de Estructuras de la Produccién
servicios de organizacionales, I1, Planes de
calidad reorganizacion, Negocios y
Generar gestion Marketing
oportunidades documental, Internacional I,
de negocio y distribucién de Planes de
emprendimiento | espaciosy Negocios y
para fortalecer desarrollo de Marketing
la economia manuales; Internacional 11,
popular y Direccion: Précticas
solidaria y Estrategias Empresariales I,
Mipymesenla | gerencialesy Précticas
estructura gestion del Empresariales |1,
productiva. Talento Sistema de
Humano; vy, Informacion
Control: Evalua, Gerencial,
mide y Administracion
retroalimenta, las de Recursos
actividades Humanos,
planteadas para Administracién
gue se cumplan de Recursos
los objetivos. Humanos Il,
Seminario de
Tesis |y
Seminario de
Tesis |1
Elaborar, Dominar las FORMATIVA Metodologia de Se detalla el
implementar y leyes, la Investigacion, | resultado de
analizar normativas y Introduccién al aprendizaje de
politicas y reglamentos que Derecho, cada una de las
normativas para | regulan el Lenguaje y asignaturas
la gestion sistema Técnicas de previamente
empresarial. empresarial para Comunicacion, mencionadas en
la gestion Derecho del el area
administrativa. trabajo y formativa.
Societario,
Derecho
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para aprovechar
las
oportunidades
gue abarca el
sector
comercial,
industrial y de
Servicios.

estratégico,
direccionamiento
estratégico,
planes e
indicadores de
gestion;
Organizacion:
Estructuras
organizacionales,
reorganizacion,
gestion
documental,
distribucién de
espacios y
desarrollo de
manuales;
Direccién:
Estrategias
gerenciales y
gestion del
Talento
Humano; vy,

Elaboracion y
Evaluacion de
Proyectos |,
Elaboracion y
Evaluacion de
Proyectos I,
Economia de las
Empresas
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Mercantil y
Societario e
Informética
Aplicada
Dirigir la Disefiar modelos MATEMATICA Matematica, Se detalla el
formulacion, administrativos Matematica 11, resultado de
implantaciony | para resolver Matematica aprendizaje de
evaluacion de problemas Financiera cada una de las
proyectos, uso empresariales Matematica asignaturas
de TICSy con pensamiento Financiera Il, previamente
actividades de 16gico, critico, Estadistica mencionadas en
investigaciony | innovador y Bésica I, el area
desarrollo, a fin | creativo, Estadistica matematica.
de crear nuevos | utilizando los Basica ll,
procedimientos | procesos Estadistica
técnicos operativos y/o Aplicada,
contribuyendo la | herramientas Seguros,
transformacion | gerenciales Investigacion
de la matriz modernas para la Operativa l e
productiva. toma acertada de Investigacion
decisiones. Operativa
Analizar las Plantear los SOCIOECONOMICA | Economia, Se detalla el
tendencias procesos Analisis resultado de
sociales, administrativos: Socioeconémico, | aprendizaje de
econdémicas, y Planificacion: Comercio cada una de las
los mercados Diagndstico Exterior, asignaturas

previamente
mencionadas en
el area
socioeconomica.
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Control: Evalua,
mide y
retroalimenta, las
actividades
planteadas para
gue se cumplan
los objetivos.
Analizar la Analizar los FINANCIERA Contabilidad Se detalla el
situacion procesos CONTABLE General I, resultado de
financiera de las | financieros de la Contabilidad aprendizaje de
organizaciones, | organizacion, General 11, cada una de las
controlar los para aplicar los Contabilidad de | asignaturas
costos de costos de Costos I, previamente
produccion, produccién que Contabilidad de | mencionadas en
distribucion y permitan Costos I, el area
financiamiento. | garantizary Administracién financiera
asegurar el uso Tributaria, contable.
de los recursos. Control de
Costos I, Control
de Costos I,
Administracién
Financieray

Fuente: Perfil profesional y perfil de egreso (salida) de la carrera de Administracion de

Empresas 2015.

4. RESULTADOS

B. PROCESO DE DIAGNOSTICO Y ANALISIS,

INTEGRACION Y

CONSTRUCCION Y APROBACION DEL PERFIL DE EGRESO (SALIDA) Y
PERFIL PROFESIONAL.

1. Perfil de egreso validado consulta a grupos de interés

Es importante que algunos académicos, directivos de la institucion, egresados de la

carrera de Administracion de Empresas y los empleadores de diferentes empresas, se

involucren en la construccion del perfil de egreso, para satisfacer de forma eficiente el
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mercado y sus necesidades. Cabe mencionar que cada experto tiene mas de 10 afios de

experiencia profesional en el &rea, razon por la cual se los considera aptos para contestar

las siguientes preguntas, que deben ser firmadas para que exista la responsabilidad

correspondiente sobre el tema.

a) ¢Qué opina de la consistencia entre el Perfil de Egreso con los objetivos de la

carrera?

b) ¢Qué opina de la relacion que existe entre Perfil de Egreso y Perfil Profesional?

Tabla 2: Consulta a grupos de interés

TEMA

ACADEMICO

DIRECTIVO

EGRESADO

EMPLEADOR

¢Qué opina de
la consistencia
entre el Perfil
de Egreso con
los objetivos de

la Carrera?

El perfil de egreso
guarda armonia con
los objetivos de la
Carrera; puesto que
requieren una base
solida de
conocimientos,
para ejercer su vida

profesional.

Existe
coherencia entre
el Perfil de
egresoy
objetivos de la

Carrera

El perfil de egreso
con los objetivos
de egreso, estan
estrechamente
vinculados ya que
tiene amplia
relacién, con los
conocimientos,
principios y
valores y sobre
todo la ética
profesional que es
muy importante
para poder
desenvolverse en
Su campo de

accion

Reviste de mucha
importancia debido a
que el conocimiento
general durante el
proceso de
aprendizaje hara que
su capacidad
eficiente se vea
reflejada en cualquier
area de la empresa
Publica o Privada, se
observa de manera
clara el objetivo
principal, sus roles,
principios, ética
profesional,
elementos,
fundamentales para
el desarrollo

profesional.
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¢Qué opina de
la relacion que
existe entre
Perfil de
Egreso y Perfil

Profesional?

El perfil de egreso
con el perfil
profesional
igualmente estan
perfecta armonia,
asi el egresado
tendra herramientas
para desarrollar su

vida profesional.

Existe
coherencia entre
el Perfil de
Egreso y Perfil
Profesional lo
que conlleva el
desarrollo del
administrador de

empresas en el

Que estan
relacionados ya
que un
profesional
administrativo
debe tener claro
como desarrollar
el proceso

administrativo y

Con las exigencias
del mercado Publico
o0 Privado, hara que
el egresado se exija
asi mismo para que
cada vez vaya
mejorando su nivel
profesional en

beneficio propio,

mundo el perfil de egreso | institucional y del
profesional esta direccionado | pais; fuentes basicas
aqueel para la consecucion
estudiante tenga de objetivos y
claro el proceso desarrollo
administrativo. profesional.
Aprobacién Ing. Armando Ing. Marco Sr. Fernando Ing. Rubén Ledn.
Mora Logrofio. Tituafia Quito, 25 de agosto
Quito, 11 de agosto | Quito, 23 de Quito, 01 de del 2014
de 2014 agosto del 2014 | septiembre del
2014
FIRMAS

2. Sintesis del perfil de egreso y perfil profesional, propuesta validada por los

docentes

Después de haber revisado, analizado y puesto en consenso el perfil de egreso y

perfil profesional, validado por los grupos de interés, los docentes de la carrera de

Administracion de Empresas, fueron convocado por las autoridades a un taller. El

objetivo del mismo, es realizar el andlisis, emision de observaciones conforme al

conocimiento y profesionalismo en el rea, para garantizar un perfil de egreso y

profesional pertinente.
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Perfil de Egreso

Integra los procesos administrativos: Planificacion: Diagnostico estratégico,
direccionamiento estratégico, planes tacticos e indicadores de gestion.
Organizacion: aplica estructuras organizacionales, gestién documental,
distribucion de espacios y desarrollo de manuales. Direccidn: Liderazgo de
ejecucion y Control: Evalua, retroalimenta, las actividades planteadas para que
se cumplan los objetivos. Ademas, reconoce el Marketing y el entorno y por
ende el comportamiento de compra del consumidor. Maneja el Marketing Mix y
toma decisiones en los mercados globales desarrollando planes de negocios
efectivos. Y por Gltimo analiza los sistemas de produccion, desarrolla procesos y

gestion de calidad con ética y valores.

Elabora informes de investigacion con el uso correcto del lenguaje y redaccion,
con capacidad para entender leyes y reglamentos, elaborar contratos de

servicios, seguridad social y ambito laboral.

Resuelve problemas de las empresas privadas y publicas con pensamiento
I6gico, critico y creativo. Identifica claramente las relaciones fundamentales
entre las distintas materias afines a las matematicas para analizar en forma
integral y abordar de mejor manera los problemas existentes en las

organizaciones.

Reconoce el entorno Macroecondémico y Microecondmico, politicas y teorias del
sistema nacional e internacional sus normas, politicas, teorias y modelos.

Formula, elabora, y avalUa proyectos para el ambiente que se desenvuelve.

Reconoce el proceso contable y evalla la situacion financiera de la organizacion.
Resuelve los aspectos tributarios, Conoce el mercado de valores, aplica los
costos de produccion, determina precios de venta de bienes y servicios, lo que le

permite tomar decisiones estratégicas adecuadas.
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Perfil Profesional

e Capacidad para analizar y desarrollar los procesos administrativos:
Planificacion, Organizacion Direccion y Control, al mismo tiempo identifica las
necesidades de las organizaciones y el mercado y su comportamiento en la oferta
y demanda. Mezcla las herramientas del Marketing, realiza planes de marketing
para cumplir con los objetivos de la compafiia elaborando negociaciones
efectivas. Ademas, es capaz de analizar los sistemas de produccion, elabora

procesos Yy gestion de calidad con valores y principios

e Habilidad para identificar problemas y disefiar soluciones eficaces en forma
oportuna, al mismo tiempo, destreza para analizar, interpretar y aplicar
disposiciones, leyes y normativas empresariales, utilizando herramientas

informaticas de actualidad.

e Razonay resuelve problemas empresariales, utilizando como herramientas las
bases matematicas, estadisticas e investigacion de operaciones. Identifica los
problemas, descomponiéndolos en sus partes para encontrar las relaciones causa

efecto y propone soluciones a problemas existentes en las organizaciones.

e Capaz de comprender el funcionamiento del sistema econdmico y su impacto en
las organizaciones sociales. Analiza el entorno econémico y social lo que le hace

habil para disefiar y evaluar los proyectos e informes pertinentes.

e Capacidad para analizar la situacion financiera de las organizaciones, analizar,
controlar, los costos de produccidn, distribucion y financiamiento. Al mismo
tiempo debera administrar los recursos econémicos y financieros de las

organizaciones.

365


http://es.wikipedia.org/wiki/Plan_de_marketing

ZN Perfil de egreso y perfil profesional para la formacion del administrador de
N7 empresas. Caso de estudio carrera de Administracion de Empresas de la

Universidad Central del Ecuador

Revista Publicando, 4 No 11. (2). 2017, 340-370. ISSN 1390-9304

3. Sintesis del perfil de egreso y perfil profesional, propuesta validada por los
coordinadores de &rea y asignatura

Para continuar con el proceso y obtener un trabajo de calidad para la carrera de
Administracion de Empresas, es decir un perfil de egreso y perfil profesional que
satisfaga las expectativas del mercado, el documento validado por los docentes es
revisado, analizado, modificado y aprobado por los coordinadores de las areas:
administrativa, formativa, matematica, financiera contable y socioeconémica. Se
determina unicamente los siguientes cambios subrayados, conservado los demas

acépites de los perfiles.

Perfil de Egreso

e Integra los procesos administrativos: Planificacion: Diagndstico estratégico,
direccionamiento estratégico, planes tacticos e indicadores de gestion.
Organizacion: aplica estructuras organizacionales, gestion documental,
distribucion de espacios y desarrollo de manuales. Direccion: Liderazgo
comunicacional y de ejecucion y Control: Evalta, mide y retroalimenta, las
actividades planteadas para que se cumplan los objetivos. Ademas, reconoce el
Marketing y el entorno y por ende el comportamiento de compra del
consumidor. Maneja el Marketing Mix y toma decisiones en los mercados
globales desarrollando planes de negocios efectivos. Y por ultimo analiza los
sistemas de produccion, desarrolla procesos y gestién de calidad con ética 'y

valores.

Perfil Profesional
e Capacidad para analizar la situacion financiera de las organizaciones, controlar
los costos de produccion, distribucién y financiamiento. Al mismo tiempo

administrar los recursos econdémicos y financieros de las organizaciones.
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4. Sintesis del perfil de egreso y perfil profesional, propuesta validada por las

autoridades y grupo de redisefio de la carrera de administracién de empresas
Después de la aprobacion realizada por los coordinadores de area el perfil de egreso y
perfil profesional, es revisado por los miembros de Consejo de Carrera, integrada por el
Director de carrera y dos miembros nombrados por Consejo Directivo, los cuales

realizan las observaciones pertinentes y recomiendan realizar cambios.

Los perfiles son revisados por el grupo de redisefio de la carrera de Administracion de
Empresas, los mismos que hicieron varias observaciones al documento presentado,
razon por la cual se ha reformado para que sea aprobado por los miembros del Consejo
de Carrera, Consejo Académico y Consejo Directivo y por Gltimo sea socializado en la
pagina web y en el auditorio a todos los estudiantes y docentes de la carrera de

Administracion de Empresas.

5. Perfil de egreso y perfil profesional final

En sesion ordinaria de Consejo de Carrera realizado el dia martes 16 de febrero de 2016,
se conocio y aprobo mediante Resolucion FCA-CCAE-2016-03-002, el Perfil de Egreso

y Perfil Profesional de la Carrera de Administracion de Empresas.
Perfil de egreso

e Dominar los fundamentos cientificos y herramientas de la Administracion.

e Plantear los procesos administrativos: Planificacion: Diagndstico estratégico,
direccionamiento estratégico, planes e indicadores de gestion; Organizacion:
Estructuras organizacionales, reorganizacion, gestion documental, distribucion
de espacios y desarrollo de manuales; Direccion: Estrategias gerenciales y
gestion del Talento Humano; y, Control: Evalta, mide y retroalimenta, las

actividades planteadas para que se cumplan los objetivos.

e Dominar las leyes, normativas y reglamentos que regulan el sistema empresarial

para la gestion administrativa.
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e Disefiar modelos administrativos para resolver problemas empresariales con
pensamiento lIdgico, critico, innovador y creativo, utilizando los procesos
operativos y/o herramientas gerenciales modernas para la toma acertada de

decisiones.

e Analizar los procesos financieros de la organizacion, para aplicar los costos de

produccion que permitan garantizar y asegurar el uso de los recursos.
Perfil profesional
El Ingeniero en Administracion de Empresas es un profesional que se caracteriza por:

e Planificar, organizar, dirigir y controlar todos los procesos administrativos, para

gerenciar de forma efectiva los recursos de la organizacion

e Elaborar, implementar y analizar politicas y normativas para la gestion

empresarial.

e Analizar las tendencias sociales, econdmicas, y los mercados para aprovechar las
oportunidades que abarca el sector comercial, industrial y de servicios.

e Dirigir la formulacién, implantacion y evaluacion de proyectos, uso de TICS y
actividades de investigacion y desarrollo, a fin de crear nuevos procedimientos

técnicos contribuyendo la transformacion de la matriz productiva.

e Analizar la situacién financiera de las organizaciones, controlar los costos de

produccion, distribucién y financiamiento.

e Dirigiry controlar la gestion empresarial que oriente al mejoramiento continuo

y la provision de proyectos de servicios de calidad

e Generar oportunidades de negocio y emprendimiento para fortalecer la

economia popular y solidaria y Mipymes en la estructura productiva.
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5. CONCLUSIONES

La renovacion curricular es un proceso dindmico, complejo, necesario para todas
las Instituciones de Educacién Superior y sus correspondientes carreras y la
mayoria se encuentran en alguna etapa de este proceso. El perfil de egreso y
perfil profesional son elementos orientadores de cualquier malla curricular, su
elaboracion requiere un profundo andlisis de la pertinencia de la carrera, oferta y
demanda potencial, demandas de bachilleres y empleadores, seguimiento a
graduados, entre otros. Para ello se establecio la coherencia de los perfiles,
identificando las competencias genéricas y especificas con sus correspondientes

resultados de aprendizaje.

Se consulto la opinion del grupo de interés, conformado por algunos
académicos, directivos de la institucion, egresados de la carrera de
Administracion de Empresas y los empleadores de diferentes empresas,
mediante las siguientes preguntas: ;Qué opina de la consistencia entre el Perfil
de Egreso con los objetivos de la carrera? y ¢ Qué opina de la relacidn que existe
entre Perfil de Egreso y Perfil Profesional? Se concluye que el perfil de egreso y
profesional guardan armonia con los objetivos de la carrera, requieren una base
solida de conocimientos para ejercer profesionalmente, el estudiante tendréa claro

el proceso administrativo y el profesional administrativo como desarrollarlo.

Se definio las sintesis del perfil de egreso y profesional como propuestas de
validacion por los docentes, coordinadores de area y asignatura, autoridades y
grupo de redisefio de la carrera. El propdsito es generar los perfiles finales, para
desempefiar actividades relacionadas con la propuesta y aplicacion del proceso
administrativo, dominio y andlisis de politicas, normativas de gestion
empresarial, disefio y aplicacion de modelos administrativos, anélisis y
aplicacion de procesos financieros, dirigir y controlar la gestion empresarial y

generar oportunidades de negocios y emprendimientos.
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