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RESUMEN:

Se realizé un estudio comparativo con el objetivo de analizar los
contenidos de la especialidad de Ciencias de la informacién en la
Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas (UCLV) y su corres-
pondencia con el Movimiento iSchools. Se aplicé el método de la
comparacién y como técnicas se utilizaron el analisis de contenido y
el andlisis de clusters. Los resultados reflejaron la fuerte relacién en-
tre los contenidos de la UCLV y los de la iSchools del departamento
de Bibliotecologia y Documentacién de la Universidad Carlos Ill de
Madrid, en Espafia. Se reafirma que el modelo espafiol constituye
un referente importante para nuestro pais. Los contenidos de las
disciplinas de Gestion Documental, de Informacién y el Conocimien-
toy la de Investigacidn en Ciencias de la Informacién constituyen los
mas desemejantes en correspondencia con el Movimiento iSchools,
lo que evidencia lo distante que se encuentra la UCLV de las escue-
las del iSchools.

PALABRAS CLAVE:

Movimiento iSchools; Ciencias de la Informacion; UCLV; Cuba.

ABSRTACT:

A comparative study was carried out with the purpose of analyzing
the contents of the specialty of Information Sciences at the Central
University “Marta Abreu” of Las Villas (UCLV) and its correspon-
dence with the iSchools Movement. The comparison method was
applied and content analysis and clusters analysis were used as
techniques. The results reflected the strong relationship between
the contents of the UCLV and those of the iSchools of the Librarian-
ship and Documentation Department of the Carlos Il University of
Madrid, in Spain. It is reaffirmed that the Spanish model constitutes
an important reference for our country. The content of the disci-
plines of Records, Information and Knowledge Management and
Research in Information Sciences are the most dissimilar according
to the iSchools Movement, which shows how distant is the UCLV
from the iSchools movement.
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iSchools Movement; Information Science; UCLV; Cuba.
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INTRODUCCION

n el contexto internacional, la formacién de pro-

fesionales de la informacién se ha caracterizado

principalmente por su vinculo con dos disciplinas:

la comunicacion y/o la informatica. Las escuelas
y universidades donde se estudia informacién, se asocian
fundamentalmente a facultades de Informacién y Comuni-
cacion, o a colegios de Informatica y/o Computacién (Shu
y Mongeon, 2016). Esta tltima tendencia de formacién, ha
respondido desde 2005 al llamado movimiento iSchools.
Fue precisamente en ese afo, dentro de la primera iConfe-
rence que se estableci6 y organizé dicho movimiento. Este
movimiento lo inicié Toni Carbo, decano de la Facultad de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién de la Univer-
sidad de Pittsburgh , en ese entonces y su propdsito inicial
fue compartir informacién y facilitar su interaccién frente
a los nuevos retos profesionales e intelectuales en el cam-
po de las Ciencias de la Informacién (King, 2006). Puede
afirmarse que la fundacién formal del movimiento iSchools
se institucionalizé en el afio 2005 (Larsen, 2010), y es una
red académica que engloba escuelas de diversas disciplinas,
pero ligadas en gran medida al fenémeno informacional, las
tecnologias de la informacién y sustentadas por el paradig-
ma social; donde el usuario prevalece con un rol primordial.

Autores como (Ding, Pan, y Yang, 2016) plantean que
la “i” en la denominacién iSchools puede ser interpretada
como informacién o interdisciplinariedad. Al decir de su
fundador, la i no es solo informacién, es individuos, pero es

también inspiracién, idea e innovacién.

La historia del movimiento iSchools estd descrita en de-
talles por Larsen (2010), Olson y Grudin (2009) entre otros,
pero desde que surgi6 ha sido un tdpico controversial (Fei
y Mongeon, 2016). Diferentes puntos de vista son revisados
por (Chu, 2012; Luo, 2013; Shu y Mongeon, 2016; Wiggins y
Sawyer, 2012a; Wu, He, Jiang, Dong, y Vo, 2012). El propé-
sito inicial fue compartir informacién y facilitar su interac-
cién frente a los nuevos retos profesionales e intelectuales
en el campo de las Ciencias de la Informacién (King, 2006).

Las escuelas, institutos y departamentos que conforman
las iSchools, han evolucionado a partir de programas que
antes se centraban en temas especificos como la tecnologia
de la informacidn, la ciencia bibliotecaria, la informatica y
la ciencia de la informacién. Cobarsi- Morales (2018) ci-
tando a Olson y Grudin (2009) proponen en especial las
siguientes especialidades:

e  respecto a informacién: biblioteconomia, archivisti-
cay recuperacién de informacidn;

e respecto a tecnologia: informatica;
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e respecto a personas: psicologia, sociologia, antropo-
logia y gestién de organizaciones.

En definitiva las iSchools son interdisciplinares pues in-
cluyen los campos de las Ciencia de la Informacion, la Bi-
bliotecologia, las Ciencias de la Computacion, la Ingenieria,
Educacion, Historia, Filosofia, Sociologia, Gestion y otros
(Fei y Mongeon, 2016). La caracteristica fundamental y
distintiva es la confluencia triangular de la informacidn, las
personas y la tecnologia en una red académica. La relacién
de estas disciplinas reafirma las aspiraciones del movimien-
to enunciadas a continuacién (Lépez-Borrull y Cobarsi Mo-
rales, 2017):

o  Liderar y promover la disciplina de la informacion.

o Crear respuestas efectivas a oportunidades estraté-
gicas de investigacién y docencia.

o Dar apoyo y soluciones a los retos compartidos por
los departamentos y facultades miembros.

o Proveer perspectivas informadas de aspectos de
politicas publicas en lo referente a la coleccion, or-
ganizacién, diseminacién, uso y preservaciéon de la
informacion.

El movimiento es interdisciplinar y asocia Universidades
con departamentos especificos de variada descendencia,
asi lo demuestra el estudio de (Wiggins y Sawyer, 2012b)
al clasificar al profesorado de Ias iSchools en 8 grandes te-
maticas:

o Informatica, ingenieria de electronica y mateméti-
cas

o  Informacidn, biblioteconomia y documentacién
«  Ciencias Sociales y del comportamiento
o  Economia, empresa y ciencias politicas

«  Ciencias Experimentales e ingenierias no electréni-
cas

o Ciencias de la Educacién
¢  Humanidades
. Comunicacion

Otros autores como (Moran; Marchionini, 2012), com-
parten este criterio al aludir que las iSchools estan disefia-
das para preparar una amplia gama de profesionales de la
informacidn, incluyendo arquitecto de informacidn, analis-
ta de datos, administrador de base de datos, desarrollador
web, ontologo, ingeniero de usabilidad, estratega de medios
sociales, curador de datos, director o responsable de infor-
macidn y, por supuesto, bibliotecario, archivero y curador
de museo.
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En los inicios del movimiento la mayor cantidad de es-
cuelas pertenecian a Norteamérica, lo cual ha ido cambian-
do en la actualidad, estudios como el de (Lépez y Cobarsi,
2017) plantean que por primera vez las iSchools norteame-
ricanas son menos que las del resto del mundo, y esperan
crecer en distintos ambitos, como por ejemplo Sudamérica
(actualmente Brasil y Colombia son los tinicos paises sura-
mericanos miembros de la red). Los autores mencionan el
interés por parte de la red de examinar solicitudes de incor-
poracion de instituciones académicas tipo departamento o
facultad, siempre que compartan la misién y objetivos y la
visién amplia e interdisciplinar del estudio académico de la
informacién.

Actualmente esta red académica ha continuado crecien-
do en su membresia con un total de 117 universidades. El
departamento de Ciencias de la Informacién de la Pontificia
Universidad Javeriana de Colombia y la Escuela de Comu-
nicacién y Arte de la Universidad de Sao Paulo son las tni-
cas que integran la membresia en la region latinoamericana
hasta el momento .

Esta red académica constituye un marco de referencia
para la formacion de profesionales de la informacién. En la
Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas (UCLV)
inicia estos estudios en la modalidad de Educacién a Dis-
tancia a partir del aflo 1984-1985. A partir de ese momen-
to se hace necesario crear una carrera nombrada entonces
Informacion Cientifico-Técnica y Bibliotecologia (Jauregui,
2017). Luego con la creacién de las sedes municipales en
2004-2005, la especialidad se abrié en Santa Clara con el
Plan de Estudios C. En el curso 2008-2009 se inicia el plan
“D” donde se adopt6 el nombre de Licenciatura en Ciencias
de la Informacién en los Centros de Educacién Superior
(Frias, 2016), aunque desde el curso académico 2006-2007
ya se toma la decision a nivel universitario de abrir los estu-
dios de Ciencias de la Informacion en el curso regular diur-
no en la UCLYV, en la Facultad de Ciencias de la informacién
y la educacién.

En octubre de 2013 y hasta julio de 2015, también por
decisiones administrativas, los estudios de Ciencias de la
Informacién fueron trasladados a la Facultad de Ingenieria
Industrial y Turismo, creada en la UCLV en 2011. Este fue
un periodo donde el vinculo con profesionales provenientes
del mundo de la gestion fue fundamental. Varias asignatu-
ras de la disciplina de Gestiéon Documental, de Informacién
y el Conocimiento del curriculum fueron impartidos por
ingenieros industriales. Pese a todo esto, no se logré una
expresion de esta relacién en la investigacién, ni en la do-
cencia con cambios notorios de como hasta el momento
se hacia, aunque si se iniciaron relaciones de trabajo entre
ambos claustros.

Ya en 2015, el traslado nuevamente de los estudios de
Ciencias de la Informacién hacia otra facultad universitaria,
fue el resultado de un proceso a nivel nacional de perfeccio-
namiento de la Educacién Superior Cubana y el reordena-
miento de sus centros. La UCLV se considera la universidad
mads multidisciplinaria del pais y esa misma condicién hizo
que dos posturas afloraran con respecto a dénde era idéneo
que se ubicara la especialidad. Por un lado, estaban los que
defendian el vinculo con las Humanidades, las carreras que
incluia la facultad del mismo nombre eran Letras, Lengua
Inglesa y Periodismo. Por otro lado los que defendian la re-
lacién con la Informatica y la Ciencias de la Computacion,
y por ende su inclusién en la Facultad de Matematica-Fisica
y Computacién, donde ademas de las carreras de Ingenieria
Informdtica y Ciencias de la Computacion, se estudiaban
Licenciatura en Matematica y Licenciatura en Fisica (Me-
neses-Placeres, Peralta-Gonzlaez, y Tamayo-Rueda, 2017)

Dentro de los factores que desde el criterio de las autoras
marcaron la decisién final, se encuentran: la fuerte escuela
de Computacién que existe en la UCLV, reconocida a nivel
de pais e internacionalmente, y que si reconocia el vinculo
estrecho entre ambas titulaciones; las relaciones de trabajo
anteriores con miembros de esa Facultad (profesores del an-
tiguo departamento de Tecnologia Educativa y que atin eran
profesores de la especialidad); y sobre todo la necesidad de
legitimar los estudios de Ciencias de la Informacién en la
region central de Cuba, con una identidad propia, capaz de
diferenciarse del centro rector sin dejar la esencia (lo social
y humano) de lo que es un profesional de la informacion.
Por consiguiente, se comenzd un nuevo estadio en la for-
macién de profesionales con una relaciéon directa con las
tecnologias, cuya misién fundamental es proporcionar el
incuestionable componente social de nuestra ciencia a los
estudios de la informatica y las ciencias de la computacién,
asi como completar la formacion tecnoldgica de los futuros
egresados.

La formacién en la carrera de Ciencias de la Informacién
en la UCLV responde a un modelo que enfatiza el vinculo
con las tecnologias y el usuario, en correspondencia con lo
que defiende el movimiento iSchools. Sin embargo, no se
ha realizado un estudio comparativo entre el curriculum de
Ciencias de la Informacion de la UCLV y las escuelas perte-
necientes a este movimiento que permite identificar coinci-
dencias o distinciones en el curriculo cubano.

Precisamente una carrera que se encuentra en construc-
cién y consolidacién necesita nutrirse, estudiar y alinearse
a las tendencias internacionales de formacidn, sobre todo
respetando las fortalezas y oportunidades que el contexto
regional y local permite.

En la revisién de literatura internacional se encontraron
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varios estudios que constituyen referentes teéricos y me-
todoldgicos del actual trabajo. Tal es el caso de Pirela-Mo-
rrillo (2007) quien revisé el curriculum de las escuelas de
Bibliotecologia, Archivologia y Ciencias de la informacién
en México y Venezuela. Se determind una fuerte tendencia
a mantener las visiones técnico-administrativas de la disci-
plina y la profesion; las escuelas no han incluido el enfoque
por competencias. Por su parte, Seadle y Greifeneder (2007)
ofrecen las caracteristicas que debia tener un curriculo de
Ciencias de la Informacién perteneciente al movimiento
iSchools. Al respecto, en una forma radical, advierten “en
vez de dar clases sobre la historia del libro, iSchools ofre-
ce clases sobre interaccién humano-computador; en lugar
de estudiar la imprenta, [que] los estudiantes tomen clases
sobre publicaciones electroénicas (...) los cursos de catalo-
gacion no tienen que desaparecer, pero cursos sobre meta-
datos tienen que empezar a proliferar (....)", pero si desde
un disefio curricular que responda a la impronta que ellos
mismos en otro momento aseveran: “en términos practicos
todo el acceso a la informacién en las bibliotecas tradicio-
nales o digitales hoy opera a través de sistemas computari-
zados”. Ferndndez-Bajon (2009) analiz6 los disefios curri-
culares en aspectos de Politicas de informacion, educacion
institucional, académica y laboral en la sociedad chilena.
Artaza (2013a) examino la rigidez y las diferencias en los
perfiles y orientacién profesional en los disefios curricula-
res de las licenciaturas en Bibliotecologia y Documentacién
en Argentina. El propio autor estudi6 ademas los niveles de
adecuacion de las carreras de Documentacion de la Argen-
tina al MERCOSUR, denotandose diferencias importantes
tanto en la carga horaria como el porcentaje de las materias
por dreas. (Artaza, 2013b).

En el contexto nacional, han sido varios los estudios cuyo
objetivo fue el disefio curricular de Ciencias de la Informa-
cién. Asi, Frias-Guzman (2000) hace un recorrido historico
en los planes de estudios de Ciencias de la Informacién
de Cuba. Otro estudio describe la evolucién del disefio
curricular de las Ciencias de la Informacién en Cuba, y
caracteriza la forma en que se incorpora la Alfabetizacion
Informacional en el Plan de Estudios “D” de Ciencias de la
Informacién en la UCLV (Meneses y Frias, 2011). Lorenzo
(2013) caracterizd el tratamiento de las habilidades comu-
nicativas dentro del curriculum. (Gonzélez, 2014) reviso
la manifestacion de competencias para el dmbito sonoro
que desde el curriculo de Ciencias de la informacién en
la UCLV posefan sus estudiantes. Se determiné una escasa
alusion al tema y un nivel bajo de desarrollo de dichas com-
petencias. Por otra parte, (Otero, Hernandez, y Rodriguez,
2017), analizo las caracteristicas de los curriculos de Huma-
nidades Digitales para ser reconocida por la especialidad en
la Universidad de La Habana.
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Bajo estas condiciones se realiza un analisis comparativo
que refleje la situacion existente en la formacién del profe-
sional de la informacién en Cuba con respecto a las tenden-
cias internacionales de formacion, particularmente la rela-
cionada con la informacion, tecnologias y personas.

MATERIALES Y METODOS

La comparacién como método de investigacion es utiliza-
da en varias disciplinas del saber. En el caso de las Ciencias
de la Informacidn, se refiere a la biblioteconomia compa-
rada (Busha y Harter, 1990; Fuentes-Romero y Fernandez,
2009; Gauchi, 2016). Es una metodologia que usa el método
comparativo para establecer causas y efectos, procurando
una comprension total e interpretacién concreta de proble-
mas. Busca la solucién de un problema especifico a través de
la comparacién de contextos culturales con la perspectiva
de colaboracién a nivel internacional. Analiza los elementos
de los contextos sociopoliticos, econdmicos, culturales, his-
téricos, ideoldgicos, buscando explicar las similitudes y las
diferencias dentro de patrones preestablecidos. En funcién
de ello, las etapas seguidas en la investigacion fueron:

1. Descripcién de los puntos a comparar: curri-
culum iSchools y UCLV. Para ello se escogié una muestra
probabilistica aleatoria simple que se calculd para un nivel
de confianza del 90 % y dio como resultado la revision 36
curriculos, sin embargo, de ellos, solo 21 estuvieron dispo-
nibles de forma libre, los cuales se reagruparon en estratos
dados por las dreas geograficas de las cuales se compone el
movimiento: Asia (5), Australia (1), Europa (7), Norteamé-
rica (8) y Cuba (1).

2. Determinar los factores de comparacion: se consi-
deraron los contenidos de los curriculos iSchools y la UCLV.
Se identificaron nodos tematicos especificos por drea geo-
grafica (Asia, Europa, y Norteamérica) y por universidad,
los cuales fueron reagrupados en términos mas genéricos.
Para ello, se consulto el tesauro DOCUTES de la especiali-
dad, para tomar decisiones sobre algunos términos con el
fin romper con las barreras semanticas que pueden traer el
multilingiiismo en los curriculos estudiados, pues un mis-
mo contenido puede ser concebido por nombres distintos
en curriculos diferentes.

3. Yuxtaposicion: implic6 el examen de manera si-
multanea de los puntos a comparar para realizar inferencias
y poder establecer similitudes entre los curriculos analiza-
dos a través del andlisis de claster. Se utilizo el tipo de cluster
no jerarquico o K medias, donde se define con anterioridad
la cantidad de clusteres a representar. En este caso se precisa
trabajar con 3 clisteres para la representacion y visualiza-
cién de los datos procesados.
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4. Comparacion: Se realizaron las inferencias entre
los aspectos encontrados. En la investigacion se refleja-
ron las valoraciones sobre el nivel de representacion de los
contenidos en una escala: Muy representado (se describe o
menciona en 17 o mas curriculos). Representado (se descri-
be o menciona de 12 a 16 curriculos), Medianamente repre-
sentado (se describe o menciona de 6 a 11 curriculos), Poco
representado (se describe o menciona en 5 curriculos), No
estd representado (no se menciona en ningun curriculo).
Los resultados se muestran en forma de graficos.

El estudio comparativo se estructur6 en correspondencia
con las disciplinas del actual Plan de estudios de la especia-
lidad en la UCLV. De esta manera se presentan y analizan

los resultados teniendo en cuenta los niveles de representa-
tividad de los contenidos en los curriculos, la escala de va-
lores asignados y luego estableciendo la comparacién con el
curriculo de la UCLV.

RESULTADOS

Los contenidos correspondientes a la disciplina Organi-
zacion, Recuperacion y Representacion de la Informacién
y el Conocimiento (ORRIC) que aparecen con mayor fre-
cuencia en las iSchools se visualizan en la figura 1. Las te-
maticas mds representadas corresponden a Base de Datos y
Arquitectura de la Informacién.

Figura 1

Base de Datos es el contenido que mds sobresale en la re-
gion de Asia. Incluye aspectos como: definicién de concep-
tos y objetivos de las bases de datos, las ventajas y utilidades
que ofrecen, el disefio, la administracién e implementacion
de Bases de Datos a varios niveles de abstraccién. Sin em-
bargo, en Europa y Norteamérica se destacan administra-
cién, seguridad, procedimientos almacenados, desenca-
denantes etc. En Australia no existe representatividad del
contenido. En el caso de Cuba, en la UCLV este contenido
en su mayoria, se corresponde con las que se ofrecen en las
universidades asiaticas.

La materia de Arquitectura de la Informacion fue la de
mayor ocurrencia en Norteamérica. Dentro del tépico se
reagruparon contenidos como el disefio Web, el disefio de

Interfaz de usuario, el acceso y usabilidad de una pagina
web, el disefio de sistemas de navegacion, la evaluacion de
necesidades y usabilidad lo mismo sucede en Asia. Estos
contenidos a pesar de presentar similitudes entre ellos, a ni-
vel terminoldgico no se manejan de la misma forma en las
diferentes dreas geograficas donde se llevo a cabo la com-
paracién. En el continente europeo los contenidos sobre
arquitectura de la informacion se agrupan generalmente a
la tematica de disefio web, el disefio centrado en el usuario
y experiencia de usuarios, el diseflo interactivo, entre otros.
Australia es el continente donde menor representada se en-
cuentra la tematica, y solo se menciona en la asignatura Pu-
blicacién web de agencias de informacion. En la UCLV el
topico involucra temas referidos al origen y evolucién de la
Arquitectura de Informacion, estudios de usuarios y de ne-
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cesidades, disefio de prototipo de interfaz de usuario, técni-
cas de evaluacién de usabilidad y accesibilidad, entre otros.

El resultado del anlisis de cluster se representa en la fi-
gura 2. El cltster 1 agrupa la Universidad Carlos III de Ma-
drid junto con la Universidad de Montreal. De acuerdo con
la escala de representatividad, los contenidos que integran

la disciplina ORRIC, se encuentran poco representados en
estas dos universidades. En el claster 2 solamente esta re-
presentada la Universidad de Wuhan, siendo esta la que més
diferencia presenta con respecto a las demds universidades.
En el cltster 3 se agrupa el mayor nimero de universidades,
y dentro de ellas la UCLYV, situacién que ilustra las similitu-
des entre Cuba y el movimiento en esta disciplina.

Figura 2

En el caso de la disciplina Gestién Documental de la In-
formacién y el Conocimiento (GDIC), el tépico Sistema de
Informacion junto a la Gestién de Informacién son los con-
tenidos que se encuentran mejor representados (figura 3).
Europa es el drea con mas presencia de estas tematicas. En
este continente los sistemas de informacién se analizan des-
de un enfoque teérico y metodoldgico el proceso, desarrollo
y disefio de estos. También se hace hincapié en el funciona-
miento de los sistemas de informacién con una perspectiva
empresarial y su conexién con los procesos comerciales. En
el continente americano, especificamente en la Universidad
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de Florida, este contenido se imparte proporcionando una
descripcién general de los conceptos y la practica de los sis-
temas de informacion, incluidos los servicios de adminis-
tracién, mantenimiento, aseguramiento, recursos fisicos y
humanos. Ademas de facilitar la practica en el manejo de
personas, procesos y eventos involucrados en la administra-
cion del sistema de informacién. No se hace alusién a este
contenido en Australia. Algo similar ocurre con el curriculo
de Ciencias de la Informacién de la UCLV, donde no se ha-
bla explicitamente como asignatura del contenido Sistemas
de Informacion.
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Figura 3

En cuanto a la Gestién de Informacién, en Europa se
incluyen temas relacionados con la identificacién de pro-
cesos y flujos de trabajo en una organizacién y aplicacién
de las técnicas y herramientas para la descripcion, gestion
y preservacién de la documentacién, especialmente la elec-
trénica, a lo largo de su ciclo de vida. Se reagrupa todo lo
relacionado con la planificacién, organizacién, ejecucion,
control y evaluacién de las organizaciones de informacién,
asi como el valor que se le atribuye a la informacién dentro
de las organizaciones. En Norteamérica temas como la inte-
ligencia competitiva y la gestion estratégica de la informa-
cién se unieron, dandole un enfoque mas convergente a los
problemas de informacién desde el punto de vista organi-
zacional. En el continente asiatico, se aborda desde la arista
gubernamental. Una vez mds tampoco aparece representa-
do el contenido en Australia. En Cuba, los temas se enfo-

can fundamentalmente en el proceso de gestion, donde se
tratan topicos referentes a la direccién y planificacién estra-
tégica, los estilos de direccién dentro de una organizacion,
la estructura organizativa de una entidad, la evaluacién de
fuentes, procesos y servicios de informacién y el manejo de
las normas e indicadores para los sistemas de informacidn,
entre otros.

En la comparacién realizada entre el curriculum cubano
y los del movimiento iSchools en esta disciplina (figura 4)
se muestra que en el clister 1 vuelve a aparecer la UCLV,
esta vez junto a la Universidad de Turquia y a la Universi-
dad Carlos III de Madrid. Estas universidades presentan un
disefio curricular bastante similar y parejo entre si, pero al
mismo tiempo se encuentran alejadas del resto de las de-
mas, que son las que conforman la generalidad de universi-
dades del movimiento.
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Figura 4

Una vez mas aparece la Universidad de Wuhan en el clds-
ter 2, alejada de las demads escuelas; lo que evidencia que los
contenidos de esta universidad, en su mayoria no guardan
ninguna relacién con el resto de las universidades. De la
misma forma, en el clister 3 se reagrupa el resto de las de-
mas escuelas, y en él se encuentran todas las universidades
de Estados Unidos. En esta figura no hay similitud entre el
curriculo de la UCLV con el del movimiento iSchools.

El Analisis comparativo de los contenidos de la disciplina
Fundamentos de las Ciencias de la Informacién (FCI) en las
iSchools y la UCLYV, arrojé que la materia de Introduccién
a las Ciencias de la Informacién en conjunto con Informa-
cién y Sociedad, corresponden a los contenidos con mayor
ocurrencia, los cuales se encuentran representados en todas
las areas geogréficas (figura 5). Con respecto al primer con-
tenido mencionado, en Asia se hace alusién al mismo en
las tematicas de Introduccién a las Ciencia de Biblioteca y
Perspectivas Globales en la Biblioteca y las Ciencias de la In-
formacién. En Europa se habla de Aplicaciones tedricas en
Ciencias de la Informacién y se maneja el término genérico
Introduccién a las Ciencias de la Informacion, para englo-
bar todos los topicos referidos a la concepcion de las Cien-
cias de la Informacién. En Australia, el contenido se reagru-
pé en temas vinculados a la formacion profesional, donde
se les present6 a los estudiantes los conceptos basicos de los
estudios de informacion, el trabajo de los profesionales de la
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informacion y los contextos de la practica profesional.

Se exploraron cuestiones culturales, legales, técnicas, so-
ciales y éticas que actualmente influyen en las funciones y
operaciones de la practica profesional, y se introdujeron las
becas e investigaciones de informacién. En este sentido se
destacaron los topicos de Introduccion a las Profesiones de
la Informacién y Colocacién Profesional. En Norteamérica,
temas como la presentacion de las Ciencias de la Informa-
cién desde el dmbito profesional, cientifico, econdémico,
social y cultural, asi como la descripcién de sus conceptos
principales, hacen que el estudiante sea capaz de perseguir
un dominio total de cuestiones relacionadas con las Cien-
cias de la Informacién, desde el nacimiento del acceso uni-
versal al conocimiento, hasta los futuros retos del mercado
de la informacion.

En Asia, la materia Informacion y Sociedad se evidencia
en el contenido Historia de los libros chinos y las biblio-
tecas chinas, impartido en la Universidad de Wuhan. Para
Europa las bibliotecas aristocraticas y burguesas barrocas,
la historia de la cultura del libro, historia de las bibliotecas y
las instituciones de informacién son las tematicas a abordar.
Por ejemplo, libros raros y valiosos se imparte en la Univer-
sidad de Turquia. En la Universidad Carlos III de Madrid
se identifica el papel de la informacién en la sociedad y los
problemas que presenta la sociedad de la informacion en la
actualidad. En Berlin, aparece la Informacién y Sociedad
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como término genérico. A su vez, en Norteamérica, espe-
cificamente en la Universidad de Montreal, se asocia este
término a materias relacionadas con la historia del libro y

la imprenta desde una perspectiva histérica. Recorre las tres
revoluciones del libro, su produccién y difusién con la llega-
da de la imprenta hasta el nacimiento de las computadoras.

Figura 5

La comparacion general de los contenidos del curriculo
del movimiento iSchools con el curriculo de la UCLV den-
tro de la disciplina FCI (figura 6), revela que, a diferencia de
las demds disciplinas, en el cluster 1 es donde se encuentra
la mayor cantidad de universidades. Todas estas escuelas, de

una forma u otra, ofrecen una formaciéon muy similar y sus
contenidos se relacionan entre si. Una de ellas es la UCLY,
la cual presenta semejanzas con los contenidos que imparte
hoy en dia el movimiento iSchools en la carrera Ciencias de
la Informacién.

Figura 6
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En el clister 2 se ubica nuevamente la Universidad de
Wauhan y se incorporan la Universidad de Montreal y la
Universidad de Praga, en la Republica Checa. Estas univer-
sidades tienen en comudn que los contenidos Informacién y
Sociedad, Sociedad de la Informacion y Teorfa de la Infor-
macién y el Conocimiento, no forman parte de sus planes
de estudios. Por dltimo, el clster 3 reune a la Universidad
Charles Sturt de Australia junto a tres universidades nor-
teamericanas. Estas universidades presentan un grado de
similitud menor en comparacién con el resto de las demas
escuelas.

En cambio, la revision de los contenidos de la disciplina
Investigacion en Ciencias de la Informacion (INVCI) en las
iSchools y la UCLV evidencié que es el contenido de Ma-
tematica es el que mds sobresale en Asia, Europa y Nortea-
meérica (figura 7). En este sentido, son varias las asignaturas
que se dedican a esta materia. En Europa, especificamente
en la universidad de la Republica Checa, uno de los temas
asociados a este contenido es el de Légica Matematica, don-
de se les ensefia a los estudiantes a usar el lenguaje de la
légica formal basica en la practica y se demuestra a la vez
su importancia para los estudios cientificos. La Universidad
Carlos III de Madrid incluye dentro de su plan de estudios
los contenidos de Analisis Estadistico de Datos y Andlisis
Estadistico Avanzado. Estas temdticas incluyen cuestiones

puntuales asociadas a la resolucién de problemas basicos de
célculo de probabilidades; la utilizacién de modelos de va-
riables aleatorias; la extraccion y el analisis de informacion
de grandes conjuntos de datos; la modelacién y resolucién
de problemas précticos, asi como la utilizacién de técnicas
estadisticas avanzadas, con soporte informatico de ultima
generacion, entre otros.

En Norteamérica, desde un enfoque investigativo, se
analizan aquellas partes de las matematicas y las estadisticas
que son necesarias para la informacion y la practica de la
Bibliotecologia y las Ciencias de la Informacién para luego
aplicar estos métodos en la realizacién de investigaciones
tedricas y précticas dentro del campo informacional. En el
continente asidtico se destacan contenidos como: Introduc-
cion a las estadisticas y analisis de datos cuantitativos, Sis-
temas de andlisis estadistico SPSS, Matematicas avanzadas,
Probabilidad y Estadistica, Algebra Lineal, Matematicas
discretas, Légica, entre otras. Sin embargo, no sucede igual
en Australia, donde la tematica no se menciona y, por tanto,
no existe representatividad de la misma. En el curriculo de
la UCLYV, se encuentran los métodos matematicos para el
analisis y representacion de los datos en los estudios infor-
macionales: herramientas estadisticas, asi como la modela-
cién en el proceso de la investigacion.

Figura 7
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La comparacion general de los contenidos del curriculo
del movimiento iSchools con el curriculo de la UCLV den-
tro de la disciplina INVCI aparece en la figura 8. Se observa
que en el cluster 1 se encuentran ubicadas 2 universidades:
la Universidad del Sur de Florida yla UCLV. Estas dos uni-
versidades logran establecer semejanzas entre si, en ambas
se imparten los contenidos Técnicas Métricas de Informa-
cién y Comunicacion Cientifica. Ademas, son las dos uni-
versidades en que mas diferencias presentan sus curriculos
con respecto a las restantes. El segundo cluster estd confor-

mado por la Universidad de Wuhan, la Carlos III de Madrid
y la Universidad de Maryland, en Estados Unidos. Por 1l-
timo, se muestra el clister 3 donde se agrupa la mayoria de
las universidades. Haciendo un pequefio resumen sobre el
comportamiento de la UCLV con las demas universidades
dentro de la disciplina de INVCI se llega a la conclusion
de que los contenidos entre el curriculo cubano y el movi-
miento iSchools se encuentran muy diferenciados entre si.

Figura 8

CONCLUSIONES

El analisis de claster permiti6 visualizar las semejanzas
y diferencias entre los contenidos del curriculo de la UCLV
y las restantes escuelas del movimiento iSchools seleccio-
nadas en la muestra para las regiones de Asia, Australia,
Europa y Norteamérica. Los niveles de representatividad
en el analisis de contenidos determinaron la semejanza o
distancia del curriculo de la UCLV respecto a las restantes
escuelas.

El estudio demostrd que existe una fuerte relacién entre
los contenidos de la UCLV y los de la iSchools del departa-
mento de Bibliotecologia y Documentacién de la Univer-
sidad Carlos III de Madrid, en Espafia. Se reafirma que el
modelo espailol de la formacion del profesional de la In-
formacion constituye un referente importante para nuestro

pais. Este resultado se constata en la representatividad de
los contenidos de los curriculos de ambas universidades.

Las universidades de Australia y de Wuhan (China), a
pesar de pertenecer al movimiento, reflejan marcadas dife-
rencias en sus contenidos dentro de la regién asiatica. En
particular la Charles Sturt University es la que mds diverge
del resto de las escuelas y este resultado se refleja en la poca
representacion de contenidos de matemdtica, andlisis de
datos, bases de datos, procesos archivisticos y sistemas de
informacion.

Se constata ademds que los contenidos de las disciplinas
de GDIC y de INVCI que se imparten en la UCLV consti-
tuyen los mas desemejantes en correspondencia con el mo-
vimiento iSchools, mientras que las disciplinas de ORRIC y
FCI son los mas semejantes porque los contenidos del cu-
rriculo de la UCLV se corresponden con la mayoria de las
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escuelas analizadas.

Este estudio tiene como funcién principal promover el
desarrollo curricular de la carrera Ciencias de la Informa-
ci6n de la UCLYV, en consonancia con los patrones interna-
cionales de formacion del movimiento.
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